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1. Цели и задачи освоения дисциплины.   

К основным целям освоения дисциплины «Управление жизненным цик-

лом организации» следует отнести углубление знаний бакалавров по проблемам 

развития и управления развитием организации, составляющих один из основных 

компонентов профессионального цикла.  

К основным задачам освоения дисциплины «Управление жизненным цик-

лом организации» следует отнести:  

-Получить представление об основах развития организации во внутренней 

и внешней среде.  

-Охарактеризовать основы устойчивого развития организации и условия 

реализации данной концепции.  

-Сформировать представления по фундаментальным и прикладным разде-

лам дисциплины и выработать навыки их творческого использования в научной 

и производственно-технической деятельности.  

-Подготовить к активному общению в научной, производственной соци-

ально-общественной сферах деятельности.  

-Выработать элементарные навыки экономического анализа и умения их 

применять для понимания социально-экономических процессов оценки экономи-

ческой, социальной и экологической политики.  

-Научить грамотно осуществлять деятельность по планированию развития 

организации.  

  

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (мо-

дулю), соотнесенные с планируемыми результатами освоения образователь-

ной программы.  

В результате освоения дисциплины у обучающихся формируются следую-

щая компетенция и должны быть достигнуты следующие результаты обучения 

как этап формирования соответствующей компетенции:  

  

Код  и  наименование  

компетенций  
Индикаторы достижения компетенции  
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ПК-1 – Способен выполнять работы 

по созданию (модификации) и сопро-

вождению ИС, автоматизирующих 

задачи организационного управле-

ния и бизнес-процессы  

ИПК-1.1 Знает: методологию и технологии проекти-

рования информационных систем; проектирование 

обеспечивающих подсистем; бизнес-процессы и биз-

нес-модели и методы их реорганизации (трансформа-

ции) в условиях цифровой экономики;  

инструменты и методы анализа условий осуществле-

ния предпринимательской деятельности, основные 

экономические показатели работы организации; ос-

новные команды для платформы 1С, приемы програм-

мирования в 1С.  

ИПК-1.2. Умеет: создавать, модифицировать и сопро-

вождать информационные системы для решения за-

дач бизнес-процессов и организационного управле-

ния; проводить сравнительный анализ и выбор ИКТ 

для решения прикладных задач и создания информа-

ционных систем; оценивать экономические и соци-

альные условия осуществления деятельности и пред-

лагать варианты трансформации бизнес-процессов и 

бизнес-моделей с целью развития организации; раз-

рабатывать на платформе 1С информационную си-

стему, позволяющую автоматизировать конкретные 

бизнес-процессы для заданной организации.  

ИПК-1.3. Владеет: методами создания и сопровожде-

ния информационных систем, автоматизирующих за-

дачи организационного управления и бизнес-про-

цессы продукта; методологией и технологией проек-

тирования информационных систем, проектирования 

обеспечивающих подсистем; навыками работы в 1С 

Конфигураторе и программирования на платформе 

1С. 

ПК-2. Способен осуществлять 

управление проектами в области ИТ 

на основе полученных планов про-

ектов в условиях, когда проект не 

выходит за пределы утвержденных 

параметров 

ИПК-2.1. Знает: принципы и методологии управле-

ния проектами в области информационных техноло-

гий, связанными с проектированием сайтов Internet 

приложений;   
программное обеспечение для управления проек-

тами; методы и средства организации и управления 

ИС на всех стадиях жизненного цикла; методы управ-

ления IT-проектами; примерный состав команды раз-

работчиков ПО; основы реализации проекта; инстру-

менты и методы анализа информации, необходимой 

для принятия управленческих решений, основные 

экономические показатели работы организации; 

функции, инструменты и методы управления; эконо-

мические, правовые и организационно-управленче-

ские основы реализации решений по созданию и 

функционированию предпринимательских структур, 

требования информационной безопасности.  
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ИПК-2.2. Умеет: выполнять работы на всех стадиях 

жизненного цикла проекта ИС, оценивать качество и 

затраты проекта; определять параметры проекта, раз-

рабатывать планы управления проектом в области ИТ 

в условиях штатной работы проекта; уточнять содер-

жание и состав работ; планировать различные аспекты 

проекта (содержание, структура, качество); управлять 

рисками проекта; оценивать трудоемкость и сроки раз-

работки ПО; оценивать риски и перспективы деятель-

ности с точки зрения выбранных целевых показателей 

и имеющихся ресурсов, в том числе информационных; 

анализировать информацию для принятия управленче-

ских решений, оценивать возможность реализации ре-

шения с точки зрения выбранных целевых показателей 

и имеющихся ресурсов; применять инструменты и ме-

тоды управления, разрабатывать управленческую до-

кументацию (в том числе стандарты, нормы и правила, 

техническую документацию) с использованием совре-

менного программного обеспечения.  

ИПК-2.3. Владеет: специализированным программ-

ным обеспечением для ведения проекта; методами 

управления проектирования web-сайтов и разработкой 

Internet приложений; работы с инструментальными 

средствами моделирования предметной области, при-

кладных и информационных процессов; навыками 

подготовки отчетов по результатам информационно-

аналитической деятельности; современными техниче-

скими средствами, информационными технологиями и 

аналитическими инструментариями при обосновании 

управленческих решений; актуальными технологиями 

управления и навыками разработки технико-экономи-

ческой документации; 

 навыками формирования предложений по развитию 

организации на основе создания и ведения баз данных 

по различным показателям ее функционирования. 

 

 

 2.Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата.  

Дисциплина «Управление жизненным циклом организации» относится к 

числу учебных дисциплин, формируемых участниками образовательной про-

граммы бакалавриата направления 09.03.03 «Прикладная информатика» Блока 1 

Дисциплины (модули) (Б1.1.). Дисциплина взаимосвязана логически и содержа-

тельно-методически со следующими дисциплинами и практиками ОП:   

– Методы поиска инновационных идей;  

– Проектная деятельность;  

– Стартап-менеджмент. 
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Блока 1 Дисциплины (модули) (Б1.2.). Дисциплина взаимосвязана логиче-

ски и содержательно-методически со следующими дисциплинами и практиками 

ОП: 

– Форсайт-менеджмент 

– Основы менеджмента в области информационных технологий.  

 

 

3. Структура и содержание дисциплины.  

Общая трудоемкость дисциплины по очной форме обучения составляет 3 

зачетные единицы, т.е. 108 академических часа (из них 54 часов – самостоятель-

ная работа студентов). Дисциплина изучается в 3 семестре второго курса: лекции 

– 18 часов, практически занятия – 18 часов, лабораторные работы - 18 часов, 

форма контроля – зачет. 

Общая трудоемкость дисциплины по очно-заочной форме обучения состав-

ляет 3 зачетные единицы, т.е. 108 академических часа (из них 54 часов – самосто-

ятельная работа студентов). Дисциплина изучается в 4 семестре второго курса: 

лекции – 18 часов, практически занятия – 18 часов, лабораторные работы - 18 

часов, форма контроля – зачет.   

 

 

3.1. Виды учебной работы и трудоемкость (по формам обучения)  

 

3.1.1. Очная форма обучения  

 

№  

п/п  
Вид учебной работы  

Количество 

часов  
Семестры  

3  -  

1  Аудиторные занятия   54 54 -  

  В том числе:      -  

1.1  Лекции  18  18  -  

1.2  Семинарские/практические занятия  18 18 -  

1.3  Лабораторные занятия  18  18  -  

2  Самостоятельная работа  54 54 -  

3  Промежуточная аттестация  -  -  -  

  Зачет/диф. зачет/экзамен   зачёт зачёт -  

  Итого  108 108  -  

 

 

 3.1.2. Очно-заочная форма обучения 

  

Вид учебной работы  Семестры  
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№  

п/п  

Количество 

часов  
4  -  

1  Аудиторные занятия   54 54 -  

  В том числе:      -  

1.1  Лекции  18  18  -  

1.2  Семинарские/практические занятия  18 18 -  

1.3  Лабораторные занятия  18  18  -  

2  Самостоятельная работа  54 54 -  

3  Промежуточная аттестация  -  -  -  

  Зачет/диф. зачет/экзамен   зачёт зачёт -  

  Итого  108 108  -  

  

 

3.2. Тематический план изучения дисциплины (по формам обучения) 

 

 3.2.1. Очная форма обучения.  

№  

Разделы/темы Дисциплины 

  
Трудоемкость, час. 

 

 

 Аудиторная работа 

 
 

 

  

1  Тема 1: Основные аспекты жизнен-

ного цикла организации.  
12 2 2 2 -  6 

2  Тема 2: Стадия зарождения органи-

зации.  
12 2 2 2 -  6 

3  Тема 3: Стадия «младенчества» ор-

ганизации.  
12 2 2 2 -  6 

4  Тема 4: Стадия высокой активности 

организации.  
12 2 2 2 -  6 

5  Тема 5: Стадия «юности». 12 2 2 2 -  6 

6  Тема 6: Стадия расцвета организа-

ции.  
12 2 2 2 -  6 

7  Тема 7: Стадия стабильности орга-

низации.  
12 2 2 2 -  6 

8  Тема 8: Стадия «аристократизма» 

организации.  
12 2 2 2 -  6 
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9  Тема 9: Стадия реорганизации орга-

низации.  
 12 2  2 2 -  6 

 Итого 108 18 18 18 - 54 

  3.2.1. Очно-заочная форма обучения.  

  

№  Разделы/темы Дисциплины    Трудоемкость, час.   

 

А удиторная работа  

 

 

 

  

1  Тема 1: Основные аспекты жизнен-

ного цикла организации.  
12 2 2 2 -  6 

2  Тема 2: Стадия зарождения органи-

зации.  
12 2 2 2 -  6 

3  Тема 3: Стадия «младенчества» ор-

ганизации.  
12 2 2 2 -  6 

4  Тема 4: Стадия высокой активности 

организации.  
12 2 2 2 -  6 

5  Тема 5: Стадия «юности». 12 2 2 2 -  6 

6  Тема 6: Стадия расцвета организа-

ции.  
12 2 2 2 -  6 

7  Тема 7: Стадия стабильности орга-

низации.  
12 2 2 2 -  6 

8  Тема 8: Стадия «аристократизма» 

организации.  
12 2 2 2 -  6 

9  Тема 9: Стадия реорганизации орга-

низации.  
 12 2  2 2 -  6 

  Итого  108  18 18 18  -  54 

  

 

3.3. Содержание разделов дисциплины  

Тема 1: Основные аспекты жизненного цикла организации. Тема «Ос-

новные аспекты жизненного цикла организации» является обзорной темой, по-

этому она включает в себя обзор основных правил создания и принципов, опре-

деляющих жизнеспособность социально- экономических систем, закономерно-

сти их развития, Рассмотрены основные функции менеджмента в рамках управ-

лении социально- экономическими системами, задачи и цели управления. Так же 
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рассмотрен процесс зарождении бизнес- идеи, способы работы по развитию биз-

нес- идеи и «перерастания» бизнес- идеи в организацию как экономическую еди-

ницу бизнеса.  

Тема 2: Стадия зарождения организации. В данной теме рассмотрены 

основные организационные процессы зарождения организации, обосновано вли-

яние эффективности протекания этих процессов на дальнейшее развитие органи-

зации, а также на формирование стиля управления, имиджа организации, бизнес-

репутацию. Также в данной теме рассмотрены основы теории организации, за-

коны развития организации, рассмотрены основные механизмы успешного про-

хождения стадии зарождения для эффективного перехода на стадию младенче-

ства  

Тема 3: Стадия «младенчества» организации. В теме посвященной раз-

бору протекания стадии младенчество изложен анализ ключевых задач, данной 

стадии развития организации согласно модели жизненного цикла И. Адизеса, 

проведен анализ их возможного протекания и влияния на развитие организации, 

рассмотрены основные параметры оценки успешности, прохождения этой ста-

дии, проанализированы особенности создания системы управления организа-

цией, которая на данной стадии должна быть уже сформирована и структуриро-

вана.  

Тема 4: Стадия высокой активности организации. Данная тема рассмат-

ривает основные характеристики организации, которые она приобретает на ста-

дии высокой активности, анализируются возможности и опасности ( риски) этой 

стадии, которые могут отразиться, как при прохождении самой стадии, так и про-

явиться на последующих стадий развития организации в виде конструктивных 

последствий (рост объема продаж, развитие сферы влияния и т.д.), так и в виде 

деструктивных последствий (снижение прибыли, потеря конкурентоспособности 

и т.д.) Рассмотрено такие явление, которое И. Адизес назвал «ловушки основа-

теля» и влияние возможных негативных последствий этого явления на процесс 

дальнейшего развития организации  

Тема 5: Стадия «юности». Стадия юности является практически середи-

ной модели жизненного цикла развития организации И. Адизеса, поэтому от ее 

правильного прохождения зависит, сможет ли организация продолжительное 

время продержаться на стадии юности и расцвета, или ресурсы организации не 

достаточны для долгого процветания. Так как на стадии юности организация 

начинает «по-настоящему взрослеть», то на этой стадии дают о себе знать орга-

низационные конфликты, а также формируется организационная культура по 

профилактике конфликтов в организации  

Тема 6: Стадия расцвета организации. В данной теме рассмотрены ос-

новные характеристики протекания стадии, про анализированы основные риски, 

которые могут оказать негативное влияние на успешность и эффективность орга-

низации. Одним из таких рисков, является желание «все оставить как есть», что 
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невозможно ни в одной социально- экономической системе, так как процессы, 

которые в ней протекают, носят динамичный характер. Так же в данной теме 

обосновано необходимость постоянного роста и организационных изменений.  

Тема 7: Стадия стабильности организации. Согласно модели жизнен-

ного цикла организации И. Адизеса, стадия стабильности является первой ста-

дией стареющей организации, поэтому в данной теме рассмотрены все основные 

характеристики жизнедеятельности стареющей организации, признаки, которые 

выдают процессы старения в организации: изменение объема продаж, изменения 

в системе руководства, сопротивление изменениям и новшествам и т.д. Проана-

лизированы основе способы, которые помогут организации эффективно стра-

виться с трудностями стадии стабильности и тем самым замедлить свое старение.  

Тема 8: Стадия «аристократизма» организации. В данной теме рассмот-

рены основные характеристики организации, которая находится на стадии ари-

стократизма, проанализированы типичные причины, по которым организация по-

падает на эту стадию развития. Так же в это теме проанализированы ошибки в 

управлении организации, которые допускает руководство, вследствие чего орга-

низация теряет гибкость необходимую для своевременной и быстрой реакции на 

изменения окружающей конкурентной среды  

Тема 9: Стадия реорганизации организации. Стадия реорганизации яв-

ляется последней стадией в модели жизненного цикла организации И. Адизеса. 

Поэтому в данной теме проведен анализ снижения всех экономических показате-

лей организации, отвечающих за ее жизнеспособность, таких как объем продаж, 

емкость рынка, себестоимость товара и т.д. Так же в это теме проанализированы 

причины попадания организации в ситуацию реорганизации, описаны основные 

этапы самого процесса реорганизации организации, как возможность новой 

жизни.  

  

3.4. Тематика семинарских/практических и лабораторных занятий  

3.4.1. Лабораторные занятия  

  

№  Тема  Форма задания  

1  Тема 1: Основные аспекты жизненного 

цикла организации.  
Темы  докладов,  

сообщений  

Фонд  тестовых  

заданий  

2  Тема  2:  Стадия  зарожде-

ния организации.  
Темы докладов, сооб-

щений  
Фонд тестовых зада-

ний  

3  Тема  3:  Стадия «младенчества» 

организации.  
Темы докладов, сооб-

щений  
Фонд тестовых зада-

ний  

4  Тема 4: Стадия высокой активности 

организации.  
Темы докладов, сооб-

щений  
Фонд тестовых зада-

ний  

5  Тема 5: Стадия «юности». Темы докладов, сооб-

щений  
Фонд тестовых зада-

ний  
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6  Тема 6: Стадия расцвета организации.  Темы докладов, сооб-

щений  
Фонд тестовых зада-

ний  

7  Тема  7:  Стадия  стабильно-

сти организации.  
Темы докладов, сооб-

щений  
Фонд тестовых зада-

ний  

8  Тема 8: Стадия «аристократизма» ор-

ганизации.  
Темы докладов, сооб-

щений  
Фонд тестовых зада-

ний  

9  Тема  9:  Стадия  реоргани-

зации организации.  
Темы докладов, сооб-

щений  
Фонд тестовых зада-

ний  
  

 

4.Учебно-методическое и информационное обеспечение  

4.1. Основная литература:   

1. Зараменских, Е. П.  Информационные системы: управление жизнен-

ным циклом: учебник и практикум для среднего профессионального образования 

/ Е. П. Зараменских. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 

2023. — 497 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-16179-3.  

— Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/530571  

2. Зуб, А. Т.  Управление проектами: учебник и практикум для вузов / 

А. Т. Зуб. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 422 с. — (Высшее образова-

ние). — ISBN 978-5-534-00725-1. — Текст: электронный // Образовательная плат-

форма Юрайт [сайт]. URL: https://urait.ru/bcode/511087  

  

4.2. Дополнительная литература:  

1. Управление проектами: учебник и практикум для вузов / А. И. Балашов,  

Е. М. Рогова, М. В. Тихонова, Е. А. Ткаченко; под общей редакцией Е. М. Роговой. 

— Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 383 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-00436-6. — Текст: электронный // Образовательная платформа 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510590  

2. Диденко Н.И. Жизненный цикл сложных систем в среде бизнес-инжини-

ринга: учебник для вузов/ Н.И. Диденко, Д.Ф. Скрипнюк, И.И. Дементьев. — 

Москва: Издательство Юрайт, 2026. — 210 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-17999-6. — Текст: электронный // Образовательная платформа 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/589466.  

3. Холодкова В. В.  Управление инвестиционным проектом: учебник и прак-

тикум для вузов / В. В. Холодкова. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 302 

с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07049-1. — Текст: электронный 

// Образовательная платформа Юрайт [сайт]. —  

URL: https://urait.ru/bcode/516169  

 

  

https://urait.ru/bcode/530571
https://urait.ru/bcode/530571
https://urait.ru/bcode/511087
https://urait.ru/bcode/511087
https://urait.ru/bcode/511087
https://urait.ru/bcode/510590
https://urait.ru/bcode/510590
https://urait.ru/bcode/510590
https://urait.ru/bcode/589466
https://urait.ru/bcode/516169
https://urait.ru/bcode/516169
https://urait.ru/bcode/516169
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 4.3  Электронные образовательные ресурсы:  

1. При изучении разделов дисциплины предусмотрено использование 

ЭОРа «Управление жизненным циклом организаци»  

https://online.mospolytech.ru/course/view.php?id=7194   

 4.4. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспе-

чение.  

Офисные приложения, Microsoft Office 2013 (или ниже) – Microsoft Open 

License. Лицензия № 61984042  

 4.5. Современные профессиональные базы данных и информационные 

справочные системы  

1. http://www.garant.ru   ГАРАНТ Законодательство с комментариями.  

2. http://www.gks.ru    Федеральная служба государственной статистики.  

3. http://www.prime-tass.ru ПРАЙМ-ТАСС Агентство экономической ин-

формации.  

4. http://www.rbc.ru      РБК (РосБизнесКонсалтинг).  

5. http://www.businesspress.ru Деловая пресса.  

6. http://www.ereport.ru     Мировая экономика.  

7. http://uisrussia.msu.ru    Университетская  информационная  си-

стема России.  

8. http://www.forecast.ru ЦМАКП (Центр Макроэкономического Ана-

лиза и Краткосрочного Прогнозирования).  

9. http://www.cfin.ru   Корпоративный менеджмент.  

10. http://www.fin-izdat.ru Издательский дом «Финансы и кредит» 11. 

http://economist.com.ru Журнал «Экономист».  

12. http://www.vopreco.ru    Журнал «Вопросы экономики».  

13. http://systems-analysis.ru/ Лаборатория системного анализа  

14. https://gtmarket.ru/concepts/7111 Системный анализ  

15. http://minpromtorg.gov.ru/ Министерство промышленности и тор-

говли РФ.  

  

5. Материально-техническое обеспечение дисциплины.  

Аудитории для лекционных и семинарских занятий общего фонда: столы 

учебные со скамьями, аудиторная доска, переносной мультимедийный комплекс 

(проектор, проекционный экран, ноутбук). Рабочее место преподавателя: стол, 

стул.  

  

 

 

 

 

https://online.mospolytech.ru/course/view.php?id=7194
https://online.mospolytech.ru/course/view.php?id=7194
http://www.garant.ru/
http://www.garant.ru/
http://www.gks.ru/
http://www.gks.ru/
http://www.prime-tass.ru/
http://www.prime-tass.ru/
http://www.prime-tass.ru/
http://www.prime-tass.ru/
http://www.rbc.ru/
http://www.rbc.ru/
http://www.businesspress.ru/
http://www.businesspress.ru/
http://www.ereport.ru/
http://www.ereport.ru/
http://uisrussia.msu.ru/
http://uisrussia.msu.ru/
http://www.forecast.ru/
http://www.forecast.ru/
http://www.cfin.ru/
http://www.cfin.ru/
http://www.fin-izdat.ru/
http://www.fin-izdat.ru/
http://www.fin-izdat.ru/
http://www.fin-izdat.ru/
http://economist.com.ru/
http://economist.com.ru/
http://economist.com.ru/
http://www.vopreco.ru/
http://www.vopreco.ru/
http://systems-analysis.ru/
http://systems-analysis.ru/
http://systems-analysis.ru/
http://systems-analysis.ru/
https://gtmarket.ru/concepts/7111
https://gtmarket.ru/concepts/7111
http://minpromtorg.gov.ru/
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6. Методические рекомендации  

6.1. Методические рекомендации для преподавателя по организации 

обучения.  

Текущий контроль (осуществляется лектором и преподавателем): правиль-

ность ответов на вопросы по пройденным темам; оценка существующих мнений 

и подходов к решению конкретных задач; подготовка эссе; промежуточное тести-

рование по отдельным разделам дисциплины.  

При выполнении текущего контроля возможно использование тестового 

материала. Образцы контрольных вопросов и заданий для проведения текущего 

контроля приведены в приложении. При реализации программы бакалавриата ор-

ганизация вправе применять электронное обучение и дистанционные образова-

тельные технологии. Все материалы размещаются в СДО Московского Политеха 

(https://online.mospolytech.ru/).  

При обучении лиц с ограниченными возможностями здоровья электронное 

обучение и дистанционные образовательные технологии должны предусматри-

вать возможность приема-передачи информации в доступных для них формах.  

  

6.2. Методические указания для обучающихся по освоению дисци-

плины.  

Лекция – систематическое, последовательное, монологическое изложение 

преподавателем учебного материала, как правило, теоретического характера. При 

подготовке лекции преподаватель руководствуется рабочей программой дисци-

плины. В процессе лекций рекомендуется вести конспект, что позволит впослед-

ствии вспомнить изученный учебный материал, дополнить содержание при само-

стоятельной работе с литературой.  

Следует также обращать внимание на категории, формулировки, раскрыва-

ющие содержание тех или иных явлений и процессов, научные выводы и практи-

ческие рекомендации, положительный опыт в ораторском искусстве. Желательно 

оставить в рабочих конспектах поля, на которых делать пометки из рекомендо-

ванной литературы, дополняющие материал прослушанной лекции, а также под-

черкивающие особую важность тех или иных теоретических положений.  

Выводы по лекции подытоживают размышления преподавателя по учеб-

ным вопросам. Преподаватель приводит список используемых и рекомендуемых 

источников для изучения конкретной темы. В конце лекции, обучающиеся имеют 

возможность задать вопросы преподавателю по теме лекции. При чтении лекций 

по дисциплине могут использоваться электронные мультимедийные презента-

ции.  

Методические указания для обучающихся при работе на лаборатор-

ных занятиях.  

Лабораторные занятия реализуются в соответствии с рабочим учебным 

планом при последовательном изучении тем дисциплины. В ходе подготовки к 

https://online.mospolytech.ru/
https://online.mospolytech.ru/
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занятиям обучающемуся рекомендуется изучить основную литературу, ознако-

миться с дополнительной литературой, новыми публикациями в периодических 

изданиях: журналах, газетах и т.д. При этом следует учесть рекомендации препо-

давателя и требования учебной программы. Рекомендуется также дорабатывать 

свой конспект лекции, делая в нем соответствующие записи из литературы, реко-

мендованной преподавателем и предусмотренной учебной программой. Следует 

подготовить тезисы для выступлений по всем учебным вопросам, выносимым на 

занятие.  

Поскольку активность обучающегося на лабораторных занятиях является 

предметом контроля его продвижения в освоении курса, подготовка к лаборатор-

ным занятиям требует ответственного отношения. На интерактивных занятиях 

студенты должны проявлять активность.  

Методические указания для обучающихся по организации самостоя-

тельной работы.  

Самостоятельная работа обучающихся направлена на самостоятельное изу-

чение отдельной темы учебной дисциплины. Самостоятельная работа является 

обязательной для каждого обучающегося, ее объем по определяется учебным 

планом. При самостоятельной работе студент взаимодействует с рекомендован-

ными материалами при участии преподавателя в виде консультаций. Электронно-

библиотечной система (электронная библиотека) университета обеспечивает воз-

можность индивидуального доступа каждого обучающегося из любой точки, в 

которой имеется доступ к сети Интернет.  

При наличии обучающихся из числа лиц с ограниченными возможностями 

здоровья, они будут обеспечены печатными и (или) электронными образователь-

ными ресурсами в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья.  

Методические рекомендации по составлению презентаций.  

Презентация (от английского слова - представление) – это набор цветных 

картинок-слайдов на определенную тему, который хранится в файле специаль-

ного формата с расширением РР. Термин «презентация» (иногда говорят «слайд-

фильм») связывают, прежде всего, с информационными и рекламными функци-

ями картинок, которые рассчитаны на определенную категорию зрителей (поль-

зователей).  

Мультимедийная компьютерная презентация – это:  

-динамический синтез текста, изображения, звука;  

-самые современные программные технологии интерфейса;  

-интерактивный контакт докладчика с демонстрационным материалом;  

 -мобильность и компактность информационных носителей и оборудования;  

-способность к обновлению, дополнению и адаптации информации;  

-невысокая стоимость.  

Правила оформления компьютерных презентаций  
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Общие правила дизайна  

Многие дизайнеры утверждают, что законов и правил в дизайне нет. Есть 

советы, рекомендации, приемы. Дизайн, как всякий вид творчества, искусства, 

как всякий способ одних людей общаться с другими, как язык, как мысль — обой-

дет любые правила и законы.  

Однако, можно привести определенные рекомендации, которые следует со-

блюдать, во всяком случае, начинающим дизайнерам, до тех пор, пока они не по-

чувствуют в себе силу и уверенность сочинять собственные правила и рекомен-

дации.  

Правила шрифтового оформления:  

-Шрифты с засечками читаются легче, чем гротески (шрифты без засечек); 

-Для основного текста не рекомендуется использовать прописные буквы.  

-Шрифтовой контраст можно создать посредством: размера шрифта, тол-

щины шрифта, начертания, формы, направления и цвета.  

-Правила выбора цветовой гаммы.  

-Цветовая гамма должна состоять не более чем из двух-трех цветов.  

-Существуют не сочетаемые комбинации цветов.  

-Черный цвет имеет негативный (мрачный) подтекст.  

-Белый текст на черном фоне читается плохо (инверсия плохо читается). 

Рекомендации по дизайну презентации  

Чтобы презентация хорошо воспринималась слушателями и не вызывала 

отрицательных эмоций (подсознательных или вполне осознанных), необходимо 

соблюдать правила ее оформления.  

Презентация предполагает сочетание информации различных типов: тек-

ста, графических изображений, музыкальных и звуковых эффектов, анимации и 

видеофрагментов. Поэтому необходимо учитывать специфику комбинирования 

фрагментов информации различных типов. Кроме того, оформление и демон-

страция каждого из перечисленных типов информации также подчиняется опре-

деленным правилам. Так, например, для текстовой информации важен выбор 

шрифта, для графической — яркость и насыщенность цвета, для наилучшего их 

совместного восприятия необходимо оптимальное взаиморасположение на 

слайде.  

Рассмотрим рекомендации по оформлению и представлению на экране ма-

териалов различного вида.  

Оформление текстовой информации:  

-размер шрифта: 24–54 пункта (заголовок), 18–36 пунктов (обычный  

текст);  

-цвет шрифта и цвет фона должны контрастировать (текст должен хорошо 

читаться), но не резать глаза;  



 

17  

-тип шрифта: для основного текста гладкий шрифт без засечек (Arial, 

Tahoma, Verdana), для заголовка можно использовать декоративный шрифт, если 

он хорошо читаем;  

-курсив, подчеркивание, жирный шрифт, прописные буквы рекомендуется 

использовать только для смыслового выделения фрагмента текста.  

Оформление графической информации:  

-рисунки, фотографии, диаграммы призваны дополнить текстовую инфор-

мацию или передать ее в более наглядном виде;  

-желательно избегать в презентации рисунков, не несущих смысловой 

нагрузки, если они не являются частью стилевого оформления;  

-цвет графических изображений не должен резко контрастировать с общим 

стилевым оформлением слайда;  

-иллюстрации рекомендуется сопровождать пояснительным текстом;  

-если графическое изображение используется в качестве фона, то текст на 

этом фоне должен быть хорошо читаем.  

Содержание и расположение информационных блоков на слайде:  

-информационных блоков не должно быть слишком много (3-6);  

-рекомендуемый размер одного информационного блока — не более 1/2 

размера слайда;  

-желательно присутствие на странице блоков с разнотипной информацией 

(текст, графики, диаграммы, таблицы, рисунки), дополняющей друг друга;  

-ключевые слова в информационном блоке необходимо выделить;  

-информационные блоки лучше располагать горизонтально, связанные по 

смыслу блоки — слева направо;  

-наиболее важную информацию следует поместить в центр слайда;  

-логика предъявления информации на слайдах и в презентации должна со-

ответствовать логике ее изложения.  

Помимо правильного расположения текстовых блоков, нужно не забывать 

и об их содержании — тексте. В нем ни в коем случае не должно содержаться 

орфографических ошибок. Также следует учитывать общие правила оформления 

текста.  

После создания презентации и ее оформления, необходимо отрепетировать 

ее показ и свое выступление, проверить, как будет выглядеть презентация в целом 

(на экране компьютера или проекционном экране), насколько скоро и адекватно 

она воспринимается из разных мест аудитории, при разном освещении, шумовом 

сопровождении, в обстановке, максимально приближенной к реальным условиям 

выступления.  
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7. Фонд оценочных средств  

7.1. Методы контроля и оценивания результатов обучения  

В процессе освоения данной дисциплины студент формирует и демонстри-

рует следующие компетенции:  

  

Управление жизненным циклом организации  

ФГОС ВО 09.03.03 «Прикладная информатика»  

В процессе освоения данной дисциплины студент формирует и демонстрирует следующие компетен-

ции:  

КОМПЕТЕНЦИИ  Перечень компонентов  Технология 

формирования 

компетенций  

Форма оце-

ночного 

средства  

Степени 

уровней осво-

ения компе-

тенций  

ИН-  

ДЕКС  

ФОРМУЛИ-

РОВКА  

ПК-1  Способен выпол-

нять работы по 

созданию (моди-

фикации) и со-

провождению 

ИС, автоматизи-

рующих задачи 

организацион-

ного управления 

и бизнес-про-

цессы  

ИПК-1.1 Знает: методологию и 

технологии проектирования ин-
формационных систем; проекти-

рование обеспечивающих подси-

стем; бизнес-процессы и бизнес-

модели и методы их реорганиза-

ции (трансформации) в условиях 

цифровой экономики; инстру-

менты и методы анализа условий 

осуществления предпринима-

тельской деятельности, основ-

ные экономические показатели 

работы организации; основные 

команды для платформы 1С, при-

емы программирования в 1С.  
ИПК-1.2. Умеет: создавать, мо-

дифицировать и сопровождать 

информационные системы для 

решения задач бизнес-процессов 

и организационного управления;  

проводить сравнительный ана-

лиз и выбор ИКТ для решения 

прикладных задач и создания ин-

формационных систем; оцени-

вать экономические и социаль-

ные условия осуществления дея-

тельности и предлагать варианты 

трансформации бизнес-процес-

сов и бизнес-моделей с целью 

развития организации; разраба-

тывать на платформе 1С  

информационную систему, поз-

воляющую автоматизировать 

конкретные бизнес-процессы 

для заданной организации. ИПК-

1.3. Владеет: методами создания 

и сопровождения информацион-

ных систем, автоматизирующих 

задачи организационного управ-

Лекции, лабора-

торные занятия, 

самостоятель-

ная работа  

ДС, Т, З  Базовый уро-

вень: знает 

бизнес-про-

цессы, и биз-

нес-модели, и 

методы их ре-

организации 

условиях циф-

ровой эконо-

мики; основ-

ные экономи-

ческие показа-

тели работы 

организации 

Повышенный  
уровень: 

умеет созда-

вать, модифи-

цировать и со-

провождать 

информацион-

ные системы 

для решения 

задач бизнес-

процессов; 

владеет мето-

дами создания 

и сопровожде-

ния информа-

ционных си-

стем, автома-

тизирующих 

задачи органи-

зационного 

управления и 

бизнес-про-

цессы про-

дукта  
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ления и бизнес-процессы про-

дукта; методологией и техноло-

гией проектирования информа-

ционных систем, проектирова-

ния обеспечивающих подсистем; 

навыками работы в 1С Конфигу-

раторе и программирования на 

платформе 1С. 
ПК-2  Способен осу-

ществлять управ-

ление проектами в 

области ИТ на ос-

нове полученных 

планов проектов в 

условиях, когда 

проект не выходит 

за пределы утвер-

жденных пара-

метров 

ИПК-2.1. Знает: принципы и ме-

тодологии  управления проек-

тами в области информационных 

технологий, связанными с проек-

тированием сайтов Internet при-

ложений; программное обеспе-

чение для управления проек-

тами; методы и средства органи-

зации и управления ИС на всех 

стадиях жизненного цикла; ме-

тоды управления IT-проектами; 

примерный состав команды раз-

работчиков ПО; основы реализа-

ции проекта; инструменты и ме-

тоды анализа информации, необ-

ходимой для принятия управлен-

ческих решений, основные эко-

номические показатели работы 

организации; функции, инстру-

менты и методы управления; эко-

номические, правовые и органи-

зационно-управленческие ос-

новы реализации решений по со-

зданию и функционированию 

предпринимательских структур, 
требования информационной 

безопасности.  

ИПК-2.2. Умеет:  
выполнять работы на всех ста-

диях жизненного цикла проекта 

ИС, оценивать качество и за-

траты проекта; определять пара-

метры проекта, разрабатывать 

планы управления проектом в 

области ИТ в условиях штатной 

работы проекта; уточнять содер-

жание и состав работ; планиро-

вать различные аспекты проекта 

(содержание, структура, каче-

ство); управлять рисками про-

екта; оценивать трудоемкость и 

сроки разработки ПО; оценивать 

риски и перспективы деятельно-

сти с точки зрения выбранных 

целевых показателей и имею-

щихся ресурсов, в том числе ин-

формационных; анализировать 

информацию для принятия 

Лекции, лабора-

торные занятия, 

самостоятель-

ная работа  

ДС, Т, З  Базовый уро-

вень: 
знает эконо-

мические, 

правовые и ор-

ганизационно 
управленче-

ские основы 

реализации ре-

шений по со-

зданию и 

функциониро-

ванию пред-

приниматель-

ских структур 

Повышенный  
уровень: 

умеет анализи-

ровать инфор-

мацию для 

принятия 

управленче-

ских решений, 
оценивать воз-

можность реа-

лизации реше-

ния с точки 

зрения вы-

бранных целе-

вых показате-

лей и имею-

щихся ресур-

сов; 

 владеет навы-

ками форми-

рования пред-

ложений по 

развитию ор-

ганизации на 

основе созда-

ния и ведения 

баз данных по 

различным по-

казателям ее 

функциониро-

вания 
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управленческих решений, оце-

нивать возможность реализации 

решения с точки зрения выбран-

ных целевых показателей и име-

ющихся ресурсов; применять ин-

струменты и методы управления, 

разрабатывать управленческую 

документацию (в том числе стан-

дарты, нормы и правила, техни-

ческую документацию) с исполь-

зованием современного про-

граммного обеспечения. 

   ИПК-2.3. Владеет: специализи-

рованным программным обеспе-

чением для ведения проекта; ме-

тодами управления проектирова-

ния webсайтов и разработкой 

Internet приложений; работы с 

инструментальными средствами 

моделирования предметной об-

ласти, прикладных и информа-

ционных процессов; навыками 

подготовки отчетов по результа-

там информационноаналитиче-

ской деятельности; современ-

ными техническими средствами, 

информационными технологи-

ями и аналитическими инстру-

ментариями при обосновании 

управленческих решений; акту-

альными технологиями управле-

ния и навыками разработки тех-

нико-экономической документа-

ции; навыками формирования 

предложений по развитию орга-

низации на основе создания и 

ведения баз данных по различ-

ным показателям ее функциони-

рования. 

  

  

 

 

 

7.2. Шкала и критерии оценивания результатов обучения  

В процессе освоения образовательной программы компетенции, в том 

числе их отдельные компоненты, формируются поэтапно в ходе освоения обуча-

ющимися дисциплин (модулей), практик в соответствии с учебным планом и ка-

лендарным графиком учебного процесса. Показателем оценивания компетенций 

на различных этапах их формирования является достижение обучающимися пла-

нируемых результатов обучения по дисциплине (модулю).  

  



 

21  

ПК-1 - Способен выполнять работы по созданию (модификации) и сопровождению ИС, авто-

матизирующих задачи организационного управления и бизнес-процессы  

Показатель  

Критерии оце-

нивания  

2  3  4  5  

ИПК-1.1. Знать: 

методологию и технологии 

проектирования информа-

ционных систем; проекти-

рование обеспечивающих 

подсистем; бизнес-про-

цессы и бизнес-модели и 

методы их реорганизации 

(трансформации) в усло-

виях цифровой экономики; 

инструменты и методы ана-

лиза условий осуществле-

ния предпринимательской 

деятельности, основные 

экономические показатели 

работы организации; основ-

ные команды для плат-

формы 1С, приемы про-

граммирования в 1С. 

Обучающийся де-

монстрирует пол-

ное отсутствие 

или недостаточ-

ное соответствие 

следующих зна-

ний: бизнес-про-

цессы и бизнес-

модели, и методы 

их реорганизации 

(трансформации) 

в условиях циф-

ровой экономики; 

основные эконо-

мические показа-

тели работы орга-

низации 

Обучающийся 

демонстрирует 

неполное соот-

ветствие следу-

ющих знаний: 

бизнес-про-

цессы и бизнес-

модели, и ме-

тоды их реорга-

низации (транс-

формации) в 

условиях циф-

ровой эконо-

мики; основные 

экономические 

показатели ра-

боты организа-

ции. Допуска-

ются значитель-

ные ошибки, 

проявляется не-

достаточность 

знаний, по ряду 

показателей, 

обучающийся 

испытывает зна-

чительные за-

труднения при 

оперировании 

знаниями при их 

переносе на но-

вые ситуации. 

Обучающийся 

демонстрирует 

частичное соот-

ветствие следу-

ющих знаний: 

бизнес-про-

цессы и бизнес-

модели, и ме-

тоды их реорга-

низации (транс-

формации) в 

условиях циф-

ровой эконо-

мики; основные 

экономические 

показатели ра-

боты организа-

ции, но допус-

каются незначи-

тельные 

ошибки, неточ-

ности, затрудне-

ния при анали-

тических опера-

циях. 

Обучающийся 

демонстрирует 

полное соот-

ветствие сле-

дующих зна-

ний: бизнес-

процессы и 

бизнес-мо-

дели, и методы 

их реорганиза-

ции (транс-

формации) в 

условиях циф-

ровой эконо-

мики; основ-

ные экономи-

ческие показа-

тели работы 

организации. 

Свободно опе-

рирует приоб-

ретенными 

знаниями.  

ИПК-1.2. Уметь: созда-

вать, модифицировать и со-

провождать информацион-

ные системы для решения 

задач бизнес-процессов и 

организационного управле-

ния; проводить сравнитель-

ный анализ и выбор ИКТ 

для решения прикладных 

задач и создания информа-

ционных систем; оценивать 

экономические и социаль-

ные условия осуществления 

деятельности и предлагать 

варианты трансформации 

бизнес-процессов и бизнес-

моделей с целью развития 

Обучающийся не 
умеет или в недо-

статочной степени 
умеет создавать, 

модифицировать и 
сопровождать ин-

формационные си-
стемы для реше-

ния задач бизнес-
процессов и орга-

низационного 

управления оце-
нивать экономиче-

ские и социальные 
условия осу-

ществления дея-

Обучающийся 

демонстрирует 

неполное соот-

ветствие следу-

ющих умений: 

умеет создавать, 

модифициро-

вать и сопро-

вождать инфор-

мационные си-

стемы для реше-

ния задач биз-

нес-процессов и 

организацион-

ного управления 

оценивать эко-

номические и 

Обучающийся 

демонстрирует 

частичное соот-

ветствие следу-

ющих умений: 

создавать, моди-

фицировать и 

сопровождать 

информацион-

ные системы 

для решения за-

дач бизнес-про-

цессов и орга-

низационного 

управления оце-

нивать экономи-

Обучающийся 

демонстри-

рует полное 

соответствие 

следующих 

умений: созда-

вать, модифи-

цировать и со-

провождать 

информацион-

ные системы 

для решения 

задач бизнес-

процессов и 

организацион-

ного управле-

ния оценивать 
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организации; разрабатывать 

на платформе 1С информа-

ционную систему, позволя-

ющую автоматизировать 

конкретные бизнес-про-

цессы для заданной органи-

зации. 

тельности и пред-
лагать варианты 

трансформации 
бизнес-процессов 

и бизнес-моделей 
с целью развития 

организации 

социальные 

условия осу-

ществления дея-

тельности и 

предлагать ва-

рианты транс-

формации биз-

нес-процессов и 

бизнес-моделей 

с целью разви-

тия организа-

ции. Допуска-

ются значитель-

ные ошибки, 

проявляется не-

достаточность 

умений, по ряду 

показателей, 

обучающийся 

испытывает зна-

чительные за-

труднения при 

оперировании 

умениями при 

их переносе на 
новые ситуации. 

ческие и соци-

альные условия 

осуществления 

деятельности и 

предлагать ва-

рианты транс-

формации биз-

нес-процессов и 

бизнес-моделей 

с целью разви-

тия организа-

ции, но допус-

каются незначи-

тельные 

ошибки, неточ-

ности, затрудне-

ния при анали-

тических опера-

циях, переносе 

умений на но-

вые, нестан-

дартные ситуа-

ции. 

экономиче-

ские и соци-

альные усло-

вия осуществ-

ления деятель-

ности и пред-

лагать вари-

анты транс-

формации биз-

нес-процессов 

и бизнес-моде-

лей с целью 

развития орга-

низации. Сво-

бодно опери-

рует приобре-

тенными уме-

ниями, приме-

няет их в ситу-

ациях повы-

шенной слож-

ности. 

ИПК-1.3. Владеть: мето-

дами создания и сопровож-

дения информационных си-

стем, автоматизирующих 

задачи организационного 

управления и бизнес-про-

цессы продукта; методоло-

гией и технологией проек-

тирования информацион-

ных систем, проектирова-

ния обеспечивающих под-

систем; навыками работы в 

1С 
Конфигураторе и програм-

мирования на платформе 

1С. 

Обучающийся не 

владеет или в не-

достаточной сте-

пени владеет ме-

тодами создания 

и сопровождения 

информацион-

ных систем, авто-

матизирующих 

задачи организа-

ционного управ-

ления и бизнес-

процессы про-

дукта. 

Обучающийся 

частично вла-

деет методами 

создания и со-

провождения 

информацион-

ных систем, ав-

томатизирую-

щих задачи ор-

ганизационного 
управления и 

бизнес-про-

цессы продукта. 
Обучающийся 

испытывает 

значительные 

затруднения 

при примене-

нии навыков в 

новых ситуа-

циях. 

Обучающийся 

владеет мето-

дами создания и 

сопровождения 

информацион-

ных систем, ав-

томатизирую-

щих задачи ор-

ганизационного 

управления и 
бизнес-про-

цессы продукта, 

но допускаются 

незначительные 

ошибки, неточ-

ности, затруд-

нения при ана-

литических 

операциях, пе-

реносе умений 

на новые, не-

стандартные си-

туации. 

Обучающийся 

в полном объ-

еме владеет 

методами со-

здания и со-

провождения 

информацион-

ных систем, 

автоматизиру-

ющих задачи 
организацион-

ного управле-

ния и бизнес-

процессы про-

дукта и сво-

бодного ис-

пользования, 

свободно при-

меняет полу-

ченные 

навыки в ситу-

ациях повы-

шенной слож-

ности. 

ПК-2 - Способен осуществлять управление проектами в области ИТ на основе полученных 

планов проектов в условиях, когда проект не выходит за пределы утвержденных параметров  

Показатель  
Критерии оценивания  

2 3 4 5 
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ИПК-2.1. Знать: 
принципы и методологии 

управления проектами в 

области информационных 

технологий, связанными с 

проектированием сайтов 

Internet приложений; про-

граммное обеспечение для 

управления проектами; ме-

тоды и средства организа-

ции и управления ИС на 

всех стадиях жизненного 

цикла; 

методы управления IT про-

ектами; примерный состав 

команды разработчиков 

ПО; основы реализации 

проекта; инструменты и 

методы анализа информа-

ции, необходимой для при-

нятия управленческих ре-

шений, основные экономи-

ческие показатели работы 

организации; 

 функции, инструменты и 

методы управления; эконо-

мические, правовые и орга-

низационноуправленческие 

основы реализации реше-

ний по созданию и функци-

онированию предпринима-

тельских структур, требова-

ния информационной без-

опасности. 

Обучающийся де-

монстрирует пол-

ное отсутствие 

или недостаточ-

ное соответствие 

следующих зна-

ний: 
экономические, 

правовые и орга-

низационноуправ-

ленческие основы 

реализации реше-

ний по созданию и 

функционирова-

нию предприни-

мательских струк-

тур 

Обучающийся 

демонстрирует 

неполное соот-

ветствие следу-

ющих знаний: 

экономические, 

правовые и ор-

ганизационно-

управленческие 

основы реали-

зации решений 

по созданию и 

функциониро-

ванию предпри-

нимательских 

структур. 
Допускаются 

значительные 

ошибки, прояв-

ляется недоста-

точность зна-

ний, по ряду по-

казателей, обу-

чающийся ис-

пытывает зна-

чительные за-

труднения при 

оперировании 

знаниями при 

их переносе на 

новые ситуа-

ции. 

Обучающийся 

демонстрирует 

частичное соот-

ветствие следу-

ющих знаний: 

экономические, 

правовые и ор-

ганизационно-

управленческие 

основы реали-

зации решений 

по созданию и 

функциониро-

ванию предпри-

нимательских 

структур, но до-

пускаются не-

значительные 

ошибки, неточ-

ности, затруд-

нения при ана-

литических 

операциях. 

Обучающийся 

демонстри-

рует полное 

соответствие 

следующих 

знаний: эконо-

мические, 

правовые и ор-

ганизационно 

управленче-

ские основы 

реализации 

решений по 

созданию и 

функциониро-

ванию пред-

приниматель-

ских структур. 
Свободно опе-

рирует приоб-

ретенными 

знаниями. 

ИПК-2.2. Уметь: выпол-

нять работы на всех ста-

диях жизненного цикла 

проекта ИС, оценивать ка-

чество и затраты проекта; 

определять параметры про-

екта, разрабатывать планы 

управления проектом в об-

ласти ИТ в условиях штат-

ной работы проекта; уточ-

нять содержание и состав 

работ; планировать различ-

ные аспекты проекта (со-

держание, структура, каче-

ство); управлять рисками 

проекта; оценивать трудо-

емкость и сроки разработки 

ПО; 
оценивать риски и перспек-

тивы деятельности с точки 

Обучающийся не 

умеет или в недо-

статочной сте-

пени умеет ана-

лизировать ин-

формацию для 

принятия управ-

ленческих реше-

ний, оценивать 

возможность реа-

лизации решения 

с точки зрения 

выбранных целе-

вых показателей 

и имеющихся ре-

сурсов. 

Обучающийся 

демонстрирует 

неполное соот-

ветствие следу-

ющих умений: 
анализировать 

информацию 

для принятия 

управленческих 

решений, оце-

нивать возмож-

ность реализа-

ции решения с 

точки зрения 

выбранных це-

левых показате-

лей и имею-

щихся ресур-

сов. Допуска-

ются значитель-

ные ошибки, 

Обучающийся 

демонстрирует 

частичное соот-

ветствие следу-

ющих умений: 
анализировать 

информацию 

для принятия 

управленческих 

решений, оце-

нивать возмож-

ность реализа-

ции решения с 

точки зрения 

выбранных це-

левых показате-

лей и имею-

щихся ресур-

сов, но допуска-

ются незначи-

тельные 

Обучающийся 

демонстри-

рует полное 

соответствие 

следующих 

умений: 
анализиро-

вать инфор-

мацию для 

принятия 

управленче-

ских реше-

ний, оцени-

вать возмож-

ность реали-

зации реше-

ния с точки 

зрения вы-

бранных це-

левых пока-

зателей и 
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зрения выбранных целевых 

показателей и имеющихся 

ресурсов, в том числе ин-

формационных;  

анализировать информа-

цию для принятия управ-

ленческих решений, оцени-

вать возможность реализа-

ции решения с точки зре-

ния выбранных целевых 

показателей и имеющихся 

ресурсов; 

применять инструменты и 

методы управления, разра-

батывать управленческую 

документацию (в том числе 

стандарты, нормы и пра-

вила, техническую доку-

ментацию) с использова-

нием современного про-

граммного обеспечения. 

проявляется не-

достаточность 

умений, по ряду 

показателей, 

обучающийся 

испытывает 

значительные 

затруднения 

при оперирова-

нии умениями 

при их переносе 

на новые ситуа-

ции. 

ошибки, неточ-

ности, затруд-

нения при ана-

литических 

операциях, пе-

реносе умений 

на новые, не-

стандартные си-

туации. 

имеющихся 

ресурсов. 

Свободно 

оперирует 

приобретен-

ными умени-

ями, приме-

няет их в си-

туациях по-

вышенной 

сложности. 

ИПК-2.3. Владеть: 
Владеет: 
специализированным про-

граммным обеспечением 

для ведения проекта; мето-

дами управления проекти-

рования web-сайтов и раз-

работкой Internet приложе-

ний; работы с инструмен-

тальны ми средствами мо-

делирования предметной 

области, прикладных и ин-

формационных процессов; 

навыками подготовки отче-

тов по результатам инфор-

мационно аналитической 

деятельности; современ-

ными техническими сред-

ствами,  
информационным и техно-

логиями и аналитическими 

инструментариям и при 

обосновании управленче-

ских решений; 

актуальными технологиями 

управления и навыками раз-

работки технико-экономи-

ческой документации; 

навыками формирования 

предложений по развитию 

организации на основе со-

здания и ведения баз данных 

по различным показателям 

ее функционирования. 

Обучающийся не 

владеет или в не-

достаточной сте-

пени владеет 

навыками форми-

рования предло-

жений по разви-

тию организации 

на основе созда-

ния и ведения баз 

данных по раз-

личным показате-

лям ее функцио-

нирования. 

Обучающийся 

частично вла-
деет навыками 

формирования 

предложений по 

развитию орга-

низации на ос-

нове создания и 

ведения баз дан-

ных по различ-

ным показате-

лям ее функцио-

нирования. Обу-

чающийся ис-

пытывает значи-

тельные затруд-

нения при при-

менении навы-

ков в новых си-

туациях. 

Обучающийся 

владеет навы-
ками формиро-

вания предло-

жений по разви-

тию организа-

ции на основе 

создания и веде-

ния баз данных 

по различным 

показателям ее 

функциониро-

вания, но допус-

каются незначи-

тельные 

ошибки, неточ-

ности, затрудне-

ния при анали-

тических опера-

циях, переносе 

умений на но-

вые, нестан-

дартные ситуа-

ции. 
 

Обучающийся 

в полном объ-
еме владеет 

навыками 

формирования 

предложений 

по развитию 

организации 

на основе со-

здания и веде-

ния баз дан-

ных по различ-

ным показате-

лям ее функ-

ционирования 

и свободного 

использова-

ния, свободно 

применяет по-

лученные 

навыки в ситу-

ациях повы-

шенной слож-

ности. 
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Форма промежуточной аттестации: зачет.  

Промежуточная аттестация обучающихся в форме зачёта проводится по ре-

зультатам выполнения всех видов учебной работы, предусмотренных учебным 

планом по данной дисциплине (модулю), при этом учитываются результаты теку-

щего контроля успеваемости в течение семестра. Оценка степени достижения обу-

чающимися планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю) прово-

дится преподавателем, ведущим занятия по дисциплине (модулю) методом экс-

пертной оценки. По итогам промежуточной аттестации выставляется «зачтено» 

или «не зачтено».  

К промежуточной аттестации допускаются только студенты, выполнив-

шие все виды учебной работы, предусмотренные рабочей программой по дисци-

плине «Управление жизненным циклом организации» (прошли промежуточный 

контроль)  

Шкала 

оценива-

ния  

Описание  

Зачтено  

Выполнены все виды учебной работы, предусмотренные учеб-

ным планом. Студент демонстрирует соответствие знаний, уме-

ний, навыков, приведенным в таблицах показателей, оперирует 

приобретенными знаниями, умениями, навыками, применяет их 

в ситуациях повышенной сложности. При этом могут быть допу-

щены незначительные ошибки, неточности, затруднения при 

аналитических операциях, переносе знаний и умений на новые, 

нестандартные ситуации.  

Не зачтено  

Не выполнен один или более видов учебной работы, предусмот-

ренных учебным планом. Студент демонстрирует неполное со-

ответствие знаний, умений, навыков, приведенным в таблицах 

показателей, допускаются значительные ошибки, проявляется 

отсутствие знаний, умений, навыков по ряду показателей, сту-

дент испытывает значительные затруднения при оперировании 

знаниями и умениями при их переносе на новые ситуации.  

  

    

7.3. Оценочные средства по дисциплине «Управление жизненным цик-

лом организации»   

  

№  
ОС  

Наименование 

оценочного 

средства  

Краткая характеристика оценочного сред-

ства  

Представление оценоч-

ного средства в  
ФОС  
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1  
Доклад, 

 сообщение  
(ДС)  

Продукт самостоятельной работы студента, 

представляющий собой публичное выступ-

ление по представлению полученных ре-

зультатов решения определенной учебно- 

практической, учебно-исследовательской 

или научной темы  

Темы докладов,  

сообщений  

2  Тест (Т)  

Система стандартизированных заданий, 

позволяющая автоматизировать процедуру 

измерения уровня знаний и умений, обуча-

ющегося.  

Фонд тестовых заданий  

3  Зачет (З)  
Итоговая форма оценки знаний. В высших 

учебных заведениях проводятся во время 

экзаменационных сессий.  
Вопросы к зачету  

  

  

7.3.1. Текущий контроль  

Темы докладов/сообщений по дисциплине 

«Управление жизненным циклом организации» 

Формирование компетенций ПК-1   

1. Понятия кризиса, антикризисного управления предприятием  

2. Риски оплаты труда менеджмента  

3. Система «Цели развития тысячелетия» ООН.  

4. Системы индикаторов экологически устойчивого развития.  

5. Системы индикаторов.  

6. Современные представления об инновационном развитии эко-

номики.  

7. Составление баланса безотходного производства химического 

комплекса  

8. Стратегия  устойчивого  развития.  Принципы  устойчи-

вого экономического развития.  

9. Технологии устойчивого развития  

Формирование компетенций ПК-2  

10. Финансово-экономическая оценка экологических рисков и эко-

логического ущерба на предприятиях химического комплекса  

11. Экологизированный ИРЧП и индекс состояния окружающей 

среды.  

12. Эколого-экономическое воздействие предприятие на окружаю-

щую среду.  

13. Подходы различных международных организаций к понятию  

"устойчивое развитие";  

14. Основы управления рисками предприятия;  
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15. Российские и зарубежные методы диагностики риска вероятно-

сти банкротства предприятия;  

16. Схема распределения прибыли предприятия (на примере вы-

бранного предприятия);  

17. Финансово-экономический анализ предприятия (на примере 

выбранного предприятия);  

18. Основные теории мотивации и стимулирования.  

   

Критерии оценки доклада  

№  Критерий  Оценка   

отл.  хор.  удовл.  неудовл.  

1  Структура 

доклада  

В докладе при-

сутствуют смыс-

ловые части, сба-

лансированные 

по объему  

В докладе при-

сутствуют три 

смысловые части, 

несбалансирован-

ные по объему  

Одна из смысло-

вых частей в до-

кладе отсутствует  

В докладе не 

прослеживается 

наличие смыс-

ловых частей  

2  Содержание 

доклада  

Содержание от-

ражает суть рас-

сматриваем ой 

проблемы и ос-

новные получен-

ные результаты  

Содержание не в 

полной мере от-

ражает суть рас-

сматриваемой 

проблемы или ос-

новные получен-

ные результаты  

Содержание не в 

полной мере от-

ражает суть рас-

сматриваемой 

проблемы и ос-

новные получен-

ные результаты  

Содержание не 

отражает суть 

рассматривае-

мой проблемы 

или основные 

полученные ре-

зультаты  

3  Владение 

материалом  

Студент полно-

стью владеет из-

лагаемым мате-

риалом, ориен-

тируется в про-

блеме, свободно 

отвечает на во-

просы  

Студент владеет 

излагаемым мате-

риалом, ориенти-

руется в про-

блеме, затрудня-

ется в ответах на 

некоторые во-

просы  

Студент недоста-

точно свободно 

владеет излагае-

мым материалом, 

слабо ориентиру-

ется в проблеме  

Студент не 

владеет излага-

емым материа-

лом, слабо ори-

ентируется в 

проблеме  

4  Соответ-

ствие теме  

Изложенный ма-

териал полно-

стью соответ-

ствует заявлен-

ной теме  

Изложенный ма-

териал содержит 

элементы, не со-

ответствующие 

теме  

В изложенном 

материале при-

сутствует боль-

шое количество 

элементов, не 

имеющих отно-

шение к теме  

Изложенный 

материал в не-

значительной 

степени соот-

ветствует теме  

  

Тесты по дисциплине «Управление жизненным циклом организации» 

Формирование компетенций ПК-1  

Цели и миссия организации, ресурсная и кадровая базы, совокупность 

характеристик и внутренних субъектов относятся:  

A) к внешней среде организации;  

B) к внутренней среде организации;  
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C) и к внешней, и к внутренней.  

ANSWER: B  

Контроль и создание правил, по которым функционирует организация 

и реализует свою деятельность обеспечивает:  

A) внешняя среда;  

B) внутренняя среда;  

C) и внешняя, и внутренняя.  

ANSWER: B  

К внешней среде организации относятся:  

A) процесс старения и износа основных и оборотных средств производ-

ства организации;  

B) создание нового продукта, изменение численности персонала, внед-

рение новых технологий, изменения культуры лидерства и т.д.;  

C) изменение экологических потребностей, например, использование 

вторсырья, ограничения выбросов в атмосферу, переработка отходов собствен-

ного производства.  

ANSWER: C  

К внутренней среде организации относятся:  

A) процесс старения и износа основных и оборотных средств производ-

ства организации;  

B) создание нового продукта, изменение численности персонала, внед-

рение новых технологий, изменения культуры лидерства и т.д.;  

C) изменение экологических потребностей, например, использование 

вторсырья, ограничения выбросов в атмосферу, переработка отходов собствен-

ного производства.  

ANSWER: B  

Организации, которые обладают меньшей гибкостью, что часто стано-

виться причиной невозможности поддержания жизнеспособности в рыноч-

ной среде, относятся к:  

A) открытым;  

B) закрытым;  

C) неэффективным. 

 ANSWER: B  

Организации, которые ориентированы на внешние процессы и тенден-

ции внешней среды, относятся к:  

A) открытым;  

B) закрытым;  

C) неэффективным.  

ANSWER: A  

Состав любой жизнеспособной организации, имеющей ресурсы для 

развития, примерно следующий:  

A) преобладание формальной составляющей управления;  
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B) преобладание неформальной составляющей управления;  

C) симбиоз формальной и неформальной составляющих.  

ANSWER: C  

На создании и поддержании функционирования иерархии управления 

основано:  

A) горизонтальное разделение труда в ор-

ганизации;  

B) вертикальное разделение труда в орга-

низации;  

C) радиальное разделение труда в организа-

ции. 

 ANSWER: B  

На разделении труда по элементам работ и регламентации их долж-

ностной инструкцией основано:  

A) горизонтальное разделение труда в ор-

ганизации;  

B) вертикальное разделение труда в орга-

низации;  

C) радиальное разделение труда в организа-

ции. 

 ANSWER: A  

Стадия, предшествующая созданию организации, на которой органи-

зация представляет собой идею, ждущую воплощения, называется:  

A) стадия ухаживания;  

B) стадия младенчества;  

C) стадия аристократизма.  

ANSWER: A  

Определить руководителя, учредителей и организационно-правовую 

форму, создать структуру управления организации; провести маркетинго-

вые исследования потенциального рынка, а также анализ внешней среды и 

конкурентов; определить цели и миссию организации необходимо на:  

A) учетном этапе стадии ухаживания;  

B) учредительном этапе стадии ухаживания;  

C)  предварительном этапе стадии ухаживания;  

D) организационном этапе.  

ANSWER: C  

Обеспеченность организации необходимым кадровым составом, обес-

печенность информационными ресурсами и потоками, создание и координа-

ция взаимодействий всех организационно-управленческих структурных 

элементов организации необходимы организации на:  

A) учетном этапе стадии ухаживания;  

B) учредительном этапе стадии ухаживания;  
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C)  предварительном этапе стадии ухаживания;  

D) организационном этапе. 

 ANSWER: D  

От чего зависят цели и миссия организации:  

A) от ее организационно-правовой формы;  

B) от специфики ее коммерческой деятельности;  

C)  от требования законодательства;  

D) от сферы деятельности.  

ANSWER: D  

Для какой из стадий продажи являются стратегическим ресурсом для 

существования организации, потому особенно важно увеличение объема 

продаж и формирование регулярных денежных потоков?  

A) стадия ухаживания;  

B) стадия младенчества;  

C) стадия аристократизма.  

ANSWER: B  

Для какой из стадий продажи характерно отсутствие или нахождение 

на стадии разработки и формирования организационной культуры, отсут-

ствие служебной иерархии, зачаточное состояние всех организационных 

процессов?  

A) стадия ухаживания;  

B) стадия младенчества;  

C) стадия аристократизма.  

ANSWER:B  

На стадии младенчества возникает необходимость обратиться к по-

мощи венчурного капитала. Быстрый приток новых инвестиционных 

средств, рост стоимости акций и веса деловой репутации за счет наличия 

крупных инвесторов являются:  

A) плюсами венчурного капитала для ор-

ганизации;  

B) минусами венчурного капитала для ор-

ганизации;  

C) не имеют значения для организации.  

ANSWER: A  

На стадии младенчества возникает необходимость обратиться к по-

мощи венчурного капитала. Вмешательство инвесторов в дела организации 

и контроль со стороны, а также необходимость согласования с инвесторами 

принимаемых управленческих решений являются:  

A) плюсами венчурного капитала для организации;  

B) минусами венчурного капитала для организации;  

C) не имеют значения для организации.  
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ANSWER: B 

 К экономическим методам управления относится:  

A) возможность влиять на экономические интересы сотрудников или их 

отдельных представителей;  

B) возможность активации проявления таких мотивов в поведении чело-

века как профессиональная и личная ответственность, чувство долга;  

C) использование социального механизма, который действует в коллек-

тиве сотрудников организации.  

ANSWER: A  

К социальным методам управления относится:  

A) возможность влиять на экономические интересы сотрудников или их 

отдельных представителей;  

B) возможность активации проявления таких мотивов в поведении чело-

века как профессиональная и личная ответственность, чувство долга;  

C) использование социального механизма, который действует в коллек-

тиве сотрудников организации.  

ANSWER: C  

К организационно-распорядительным методам управления отно-

сится:  

A) возможность влиять на экономические интересы сотрудников или их 

отдельных представителей;  

B) возможность активации проявления таких мотивов в поведении чело-

века как профессиональная и личная ответственность, чувство долга;  

C) использование социального механизма, который действует в коллек-

тиве сотрудников организации.  

ANSWER: B  

На какой стадии развития организации можно сказать, что организа-

ция уверенно себя чувствует в своей нише, а основной интерес создателя ор-

ганизации направлен во внешнюю среду?  

A) стадия расцвета;  

B) стадия быстрого роста;  

C) стадия аристократизма.  

ANSWER: B  

Формирование компетенций ПК-1 и ПК-2  

Другими вариантами названия стадии быстрого роста по И. Адизесу 

могут быть:  

A) «Салем-Сити»;  

B) «Выхаживание» или «Зарождение»;  

C) «дикие годы» или «Давай-давай» (Go-Go). 

 ANSWER: C  
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Если организация не находит способности и ресурсов для развития и 

внедрения административных систем управления, то развивается явление, 

которое получило название:  

A) «ошибка резидента»;  

B) «ловушка основателя»;  

C) «эффективный менеджмент».  

ANSWER: B  

На какой стадии развития организации начинается процесс сепарации 

организации от своего создателя, а также изменение в приоритетах целей и 

задач, которые ставит перед собой организация для дальнейшего развития?  

A) стадия расцвета;  

B) стадия быстрого роста;  

C) стадия юности.  

ANSWER: C  

Другим вариантом названия стадии юности по И. Адизесу может быть:  

A) стадия «взросления»;  

B) «дикие годы»;  

C) «Салем-Сити». 

 ANSWER: A  

Ситуация на стадии юности, при которой текучка руководящих кадров 

в организации, заключающаяся в смене одного менеджера другим, получила 

название:  

A) «синдром вращающихся 

дверей»; B) «ловушка основа-

теля»;  

C) «синдром чайки». 

ANSWER: A  

На какой стадии развития организации ее характеристиками явля-

ются достижение высшей степени развития и оптимальные условия для до-

стижения баланса между самоконтролем организации и гибкостью органи-

зационных процессов?  

A) стадия расцвета;  

B) стадия юности;  

C) стадия аристократизма.  

ANSWER: A  

На стадии «позднего расцвета» вместе с гибкостью организация теряет 

такие характеристики, как:  

A) инновацион-

ность; 

 B) эффектив-

ность;  

C) креативность.  
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ANSWER: C  

На какой стадии жизненного цикла организации можно сказать, что в 

организации все стабильно - и продажи, и доход, и прибыль, все процессы 

упорядочены, имеют четкое назначение в производственном цикле, опреде-

лены правила, которым они подчиняются?  

A) на стадии аристократизма;  

B) на стадии ухаживания;  

C) на стадии стабильности.  

ANSWER: C  

На какой стадии жизненного цикла характерно движение развития ор-

ганизации вдоль траектории модели жизненного цикла направлено в сто-

рону снижения всех основных показателей жизнеспособности, то есть в сто-

рону старения?  

A) на стадии аристократизма;  

B) на стадии ухаживания;  

C) на стадии стабильности.  

ANSWER: A  

На какой стадии жизненного цикла характерно преобладание кратко-

срочных целей и задач в организации, сокращение инвестиций и внедрения 

новых технологий, замедление реагирования на изменения рынка, на фак-

торы внешней и внутренней среды?  

A) на стадии аристократизма;  

B) на стадии ухаживания;  

C) на стадии стабильности.  

ANSWER: C  

На какой стадии жизненного цикла основным ключевым параметром 

жизнеспособности организации становятся отношения между сотрудниками 

организации, которые являются носителями ее организационной культуры 

и ее основных ценностей?  

A) на стадии аристократизма;  

B) на стадии ухаживания;  

C) на стадии стабильности.  

ANSWER: A  

Какая из стадий развития организации относится к процессу старе-

ния?  

A) стадия аристократизма;  

B) стадия ухаживания;  

C) стадия стабильности.  

ANSWER: A  
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На какой стадии жизненного цикла для организации характерны со-

средоточенность на прошлых достижениях и отсутствие видение своего бу-

дущего, стратегия избегания риска, связанного с развитием бизнеса, интерес 

к спокойным межличностным отношениям?  

A) на стадии аристократизма;  

B) на стадии ухаживания;  

C) на стадии стабильности.  

ANSWER: A  

На какой стадии жизненного цикла для организации характерны боль-

шое количество процедур, правил, протоколов и инструкций, которые уже 

утратили свою практическую и социальную востребованность; а также со-

стояние паралича, при котором жизнь поддерживается искусственно, с по-

мощью медицинских методов и технологий?  

A) на стадии аристокра-

тизма; B) на стадии бю-

рократизации;  

C) на стадии стабильности. 

 ANSWER: B  

Этап жизни организации на стадии бюрократизма, при котором все 

ищут виновных в плачевном положении организации, но никто не хочет 

брать на себя ответственность, и тогда ответственного «назначают», полу-

чил название:  

A) «охота на ведьм»; 

B) «ранняя бюрократи-

зация»;  

C) быстрый рост.  

ANSWER: A  

На какой стадии жизненного цикла для организации характерны нега-

тивные процессы «брожения» и «разложения»? A) на стадии аристократизма;  

B) на стадии бюрократизации;  

C) на стадии стабильности.  

ANSWER: B  

 

 Критерии оценки тестирования  

Оценка в баллах  % выполнения  Оценка по традиционной системе  

12 - 15  90 - 100  Отлично  

8 - 11  75 - 89  Хорошо  

5 - 7  50 - 74  Удовлетворительно  

0 - 4  0 – 49  Неудовлетворительно  
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7.3.2. Промежуточная аттестация  

Вопросы к зачету по дисциплине 

«Управление жизненным циклом организации» 

Формирование компетенций ПК-1   

1. Что  является  объектом изучения теории организаций как управ-

ленческой дисциплины?  

2. Что является предметом изучения теории организаций как управлен-

ческой дисциплины?  

3. На какие две подсистемы делится организация?  

4. Функционирование организации заключается в реализации трех ос-

новных процессов – перечислите их.  

5. Охарактеризуйте эволюционную и революционную форму развития 

системы.  

6. Что относят к внутренней среде организации?  

7. Что относят к внешней среде организации?  

8. Чем характеризуются открытые и закрытые организации?   

9. Чем характеризуются формальная и неформальная составляющие 

управления?  

10. Назовите три основных типа совместной деятельности.   

11. Какая стадия является первой в модели жизненного цикла организа-

ции?  

12. Что является основополагающим понятием на стадии «ухаживания»?  

13. На кого ложатся риски, которые заключает в себе стадия «ухажива-

ния»?  

14. От чего зависят цели, и миссия организации и на каком этапе они 

формируются?  

15. Что происходит с организацией на стадии младенчества?  

16. Назовите основные причины смерти организации на стадии младен-

чества.  

17. Дайте определение понятиям «метод», и «методология» примени-

тельно к управлению.  

18. Перечислите 3 основных метода управления.  

19. Перечислите социально-психологические методы управления.  

20. Дайте определение принципам коллегиальности и единоначалия в 

управлении.   

21. От чего зависят эффективность процесса управления и эффектив-

ность системы управления организацией?  

22. Дайте определение термину «мотивация». Что под мотивацией пони-

мают в управлении?  

23. В чем основные риски для организации на стадии быстрого роста?  
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24. Каким поведением руководителя (основателя) характеризуется «ло-

вушка основателя»?  

Формирование компетенций ПК-2  

25. Что такое «синдром чайки»?  

26. Дайте определение понятию «делегирование».   

27. Что можно делегировать, а что нельзя?   

28. В чем заключаются основные риски для организации на стадии юно-

сти?  

29. В чем заключается «синдром вращающихся дверей»?  

30. В чем основная цель реорганизации организации на этапе «юности»?  

31. Почему стадию «юности» называют вторым рождением организа-

ции?  

32. Чем обусловлена смена руководства на стадии юности?  

33. Какое значение приобретает самоконтроль для организации на ста-

дии «расцвета»?  

34. Что понимается под гибкостью организации? Как связаны между со-

бой гибкость и зрелость организации.   

35. Назовите самую большую проблему любого бизнеса на стадии «рас-

цвета».  

36. Дайте определение понятию «предпринимательская активность».   

37. Что означает для организации стадия «Стабильности»?  

38. Какие характеристики начинает терять организация на стадии ста-

бильности?   

39. Что такое сегментация рынка? Перечислите основные виды сегмен-

тации рынка.  

40. Что такое маркетинговая стратегия? Перечислите ее основные цели.  

41. Охарактеризуйте типичную организацию на стадии аристократизма.   

42. Что происходит с предпринимательством на стадии аристократизма?  

43. Какими способами могут быть ликвидированы или минимизированы 

кризисы стадии аристократизма?  

44. На какие две части делится стадия «бюрократизации»? Назовите их. 

45.   В чем заключается «управленческая паранойя» на стадии бюрокра-

тизации?  

46. В чем заключается «охота на ведьм» на стадии бюрократизации?  

47. Охарактеризуйте осознанный и неосознанный способы формирова-

ния организационной культуры.  

48. Какой документ превращает организационную культуру в инстру-

мент управления?  

49. Перечислите внешние и внутренние атрибуты организационной 

культуры организации.  
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50. Охарактеризуйте структурный и кадровый подходы концепции орга-

низационного развития.  

  

  


