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1. Цели освоения дисциплины 
Основными целями освоения дисциплины «Управление развитием 

аналитических информационных системам» является получение 
теоретических знаний о принципах управления, а также практических 
навыков по разработке стратегий развития информационных систем для 
обеспечения поддержки реализации стратегий развития основной 
деятельности компаний, органов госуправления, предприятий малого 
бизнеса. 

Основными задачами дисциплины являются: 

 исследование общих закономерностей развития ИС и ИКТ предприятия; 
 исследование текущего состояния и оценка уровня развития ИС и ИКТ 

предприятия; 
 исследование и анализ особенностей информатизации процессов 

общественно-экономической деятельности в России; 
 анализ соответствия бизнес-процессов и ИТ-инфрастуктуры стратегиям и 

целям предприятия; 
 анализ инноваций в экономике, управлении и ИКТ; 
 разработка рекомендаций по оптимизации затрат на обслуживание и 

развитие ИТ-инфраструктуры; 
 исследование и разработка методов совершенствования ИТ- 

инфраструктуры предприятия; 
 поиск и анализ инноваций в экономике, управлении и ИКТ; 
 аудит затрат на обслуживание и развитие ИТ-инфраструктуры 

предприятия; 
 консультирование по организации перехода к ИТ-аутсорсингу; 
 управление инновационной и предпринимательской деятельностью в 

сфере ИКТ; 
 управление развитием инновационного потенциала предприятия; 
 использование международных информационных ресурсов и систем 

управления знаниями в информационном обеспечении процессов 
принятия решений и организационного развития. 

 
2. Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата 
Дисциплина «Управление развитием аналитических информационных 

систем» входит в образовательную программу подготовки бакалавра по 
направлению 09.03.01 Информатика и вычислительная техника. 

Дисциплина «Управление развитием аналитических информационных 
систем» взаимосвязана логически и содержательно-методически со 
следующими дисциплинами ООП: 
В базовой части Блока Б.1.1 «Дисциплины (модули)»: 
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- Теоретические основы информатики 
В вариативной части Блока Б.1.2 «Дисциплины (модули)»: 

- Теория оптимального управления 

 
3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине 

(модулю), соотнесенные с планируемыми результатами освоения 
образовательной программы 

 
В результате освоения дисциплины (модуля) у обучающихся 

формируются следующие компетенции и должны быть достигнуты 
следующие результаты обучения как этап формирования соответствующих 
компетенций: 

 
 
 

 
Код 

компетенции 

В результате освоения 
образовательной программы 

обучающийся должен 
обладать 

 
Перечень планируемых результатов 

обучения по дисциплине 

ОПК-4 Способностью решать 
стандартные задачи 
профессиональной 
деятельности на основе 
информационной и 
библиографической культуры с 
применением информационно- 
коммуникационных технологий 
и с учетом основных 
требований информационной 
безопасности. 

знать: 
методы сбора, обработки и хранения 
информации, а также основные методы 
формирования научного знания. 
уметь: 
использовать научные и методические 
ресурсы сети интернет для разработки 
программного обеспечения и программной 
документации с учетом требований 
информационной безопасности. 
владеть: 
базовыми навыками по защите информации 
на рабочем месте, в корпоративных сетях 
при входе в глобальные сети. 

ПК-1 способностью собирать, 
обрабатывать и 
интерпретировать данные 
современных научных 
исследований,  необходимые 
для формирования выводов по 
соответствующим научным 
исследованиям. 

знать: 
определения и свойства интегралов Римана и 
Лебега, признаки сходимости 
функциональных рядов, свойства степенных 
рядов, преобразование Фурье и его свойства, 
основные типы обыкновенных уравнений, 
метод Эйлера, метод вариации 
произвольных постоянных, основные 
понятия теории устойчивости, формулы 
Крамера, жорданову форму матрицы, 
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  уравнения кривых второго порядка и их 
свойства, поверхности второго порядка, 
основные     математические      модели 
дискретного  характера  и   методы их 
использования для решения типовых задач; 
основные  понятия, методы    и средства 
обработки   информации,  теоретические 
основы поиска информации, классификацию 
информационных ресурсов  по  способу 
представления информации. 
уметь: 
осуществлять поиск научной информации в 
интернете, использовать основные понятия и 
методы математического анализа, 
дифференциальных уравнений, дискретной 
математики, алгебры, геометрии и 
информатики при обработке и 
интерпретации собранных данных 
владеть: 
навыками сбора и работы с 
математическими источниками 
информации,  методами 
математического анализа и навыками их 
практического применения: навыками 
дифференцирования функций, методами 
решения линейных дифференциальных 
уравнений, методами решения систем 
линейных алгебраических, навыками 
работы с компьютером как средством 
управления информацией, навыками 
работы в OC WINDOWS. 

 
 

4. Структура и содержание дисциплины 
Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетных единиц, т.е. 108 

академических часа (из них 92 часа – самостоятельная работа студентов). 
Разделы дисциплины  «Управление развитием аналитических 

информационных систем» изучаются на девятом семестре четвертого курса. 
Аудиторных занятий – 16 часа, из них: лекции – 1 час в неделю (4 

часов), лабораторные работы – 1 часа в неделю (12 часов), форма аттестации 
– зачет. 

Структура и содержание дисциплины «Управление развитием 
аналитических информационных систем» по срокам и видам работы 
отражены в Приложении 3. 
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Содержание разделов дисциплины 

1. Введение в информационные технологии (ИТ). 
Понятие и структура ИТ. Классификация ИТ. Выбор критерия 

классификации ИТ. Понятие технологического процесса сбора, обработки и 
передачи данных. Технология проектирования и документирования 
технологического проекта. 
2. Назначение и состав методологий внедрения ИС. Содержание 
проектов внедрения в различных методологиях. 

Информационная система (ИС). Задачи и проблемы внедрения 
информационных систем. Назначение и состав методологии внедрения ИС. 
Содержание стандартов управления проектами. Концепции управления 
проектами. Участники проекта и их задачи. Общие особенности проектной 
деятельности. Окружение проекта. Организационная структура проекта. 
Основные типы структур организаций, осуществляющих внедрение ИС. 
Организационная структура проекта. Этапы проектов внедрения в 
методологиях On Target, Microsoft Business Solutions Partner Methodology, 
OneMethodology, Application Implementation Method (AIM). Цели и 
содержание этапов внедрения. Корпоративная методология внедрения. 

3. Унифицированная модель организации внедрения решений в 
методологии MSF. 

Понятие «ИТ-решение». Модель процессов MSF. Фазы и вехи проекта 
внедрения. Модель команды проекта. Ролевые кластеры команды проекта. 
Масштабирование проектной команды. Организация исполнения проекта. 

4. Назначение и содержание стратегии развития информационных 
систем. 

Миссия и цели организации. Назначение и содержание стратегии 
развития информационных систем. Задачи, решаемые в ходе разработки 
стратегии. Определение роли информационных технологий в развитии 
бизнеса и организации управления. Характеристика бизнеса организации. 

5. Анализ состояния информационных систем. 
Идентификация существующих информационных систем и бизнес 

процессов, которые они поддерживают. Цели и функциональное назначение 
действующих систем (задач). Бизнес процессы, оддерживаемые системами 
(задачами). Адекватность используемых технологических решений и 
продуктов (архитектуры систем), корректность отношений с вендорами и 
внешними поставщиками ИТ-услуг. Эффективность технологии 
эксплуатации систем (задач). Качество организационно-технической 
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документация по системам (задачам). В т.ч. технических заданий, проектной 
документации. Степень удовлетворенности конечных пользователей и 
покрытия их информационных потребностей действующими системами. 
Уровень подготовленности персонала. Наличие обученных групп 
пользователей. Планы обучения. Статус систем (задач) в Компании. Наличие 
актов приемки в эксплуатацию, программ и методик испытаний, приказов о 
внедрении систем. Характеристика ИТ - инфраструктуры. В т.ч., состояние и 
состав аппаратного обеспечения, системного ПО, обеспечение 
информационной безопасности. Стоимостные оценки поддержки текущего 
состояния ИТ. Организация управления ИТ, планы работ по развитию ИТ. 
Анализ существующих планов развития и предлагаемых проектов в аспекте 
их соответствия информационным потребностям, стратегии развития 
бизнеса и организации управления. Анализ проблемных областей. Методы 
анкетирования, проведения интервью и круглых столов при проведении 
анализа. 

6. Построение портфеля инвестиционных ИТ – проектов. 
Общая картина будущего состояния информационных технологий. 

Идентификация и детализация основных направлений развития 
информатизации. Портфель инвестиционных проектов по развитию 
информатизации. Регистр ожидаемых результатов от реализации портфеля 
выбранных проектов. Оценки необходимых ресурсов. Организационная 
модель развития информационных технологий. Основные принципы 
управления процессом развития и контроля соответствия получаемых 
результатов регистру ожидаемых. Перспективный план реализации 
стратегии. 

7. Организация работ по реализации ИТ-стратегии. 
Категории партнеров. Поставщики оборудования, программных 

продуктов и услуг. Критерии выбора партнеров. Роль системного 
интегратора в процессе развития информационных систем. Управление 
взаимодействием. Организация тендеров на поставку оборудования и 
внедрение информационных систем. 

 
5. Образовательные технологии 
Методика преподавания дисциплины «Управление развитием 

аналитических информационных систем» и реализация компетентностного 
подхода в изложении и восприятии материала предусматривает 
использование следующих активных и интерактивных форм проведения 
групповых, индивидуальных, аудиторных занятий в сочетании с 
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внеаудиторной работой с целью формирования и развития 
профессиональных навыков, обучающихся: 

– организация и проведение текущего контроля знаний студентов в 
форме опросов. 

Удельный вес занятий, проводимых в интерактивных формах, определен 
главной целью образовательной программы, особенностью контингента 
обучающихся и содержанием дисциплины «Управление развитием 
аналитических информационных систем» и в целом по дисциплине 
составляет 50% аудиторных занятий. Занятия лекционного типа составляют 
50% от объема аудиторных занятий. 

6. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости, 
промежуточной аттестации по итогам освоения дисциплины и учебно- 
методическое обеспечение самостоятельной работы студентов 

В процессе обучения используются оценочные формы самостоятельной 
работы студентов, оценочные средства текущего контроля успеваемости и 
промежуточных аттестаций, такие как опросы и контроль за выполнением 
лабораторных работ. 

6.1. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной 
аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) 

6.1.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в 
процессе освоения образовательной программы. 

В результате освоения дисциплины (модуля) формируются следующие 
компетенции: 

 
 

Код 
компетенции 

В результате освоения образовательной программы 
обучающийся должен обладать 

ОПК-4 Способностью решать стандартные задачи профессиональной 
деятельности на основе информационной и библиографической 
культуры с применением информационно-коммуникационных 
технологий и с учетом основных требований информационной 
безопасности. 

ПК-1 способностью собирать, обрабатывать и интерпретировать 
данные современных научных исследований, необходимые для 
формирования выводов по соответствующим научным 
исследованиям. 
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В процессе освоения образовательной программы данные компетенции, 
в том числе их отдельные компоненты, формируются поэтапно в ходе 
освоения обучающимися дисциплин (модулей), практик в соответствии с 
учебным планом и календарным графиком учебного процесса. 

6.1.2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций, 
формируемых по итогам освоения дисциплины (модуля), описание шкал 
оценивания 

Показателем оценивания компетенций на различных этапах их 
формирования является достижение обучающимися планируемых 
результатов обучения по дисциплине (модулю). 

ОПК-4 Способностью решать стандартные задачи профессиональной деятельности на 
основе информационной и библиографической культуры с применением 
информационно-коммуникационных технологий и с учетом основных требований 
информационной безопасности 

 
Показатели 

Критерии оценивания 

2 3 4 5 

знать: Обучающийся Обучающийся Обучающийся Обучающийся 
методы сбора, демонстрируе демонстрирует демонстрирует демонстрируе 
обработки и Т полное неполное частичное т полное 
хранения отсутствие соответствие соответствие соответствие 
информации, а или следующих следующих следующих 
также основные недостаточное знаний: знаний: знаний: 
методы соответствие методы сбора, методы сбора, методы сбора, 
формирования следующих обработки и обработки и обработки и 
научного знания. знаний: хранения хранения хранения 

 методы сбора, информации, а информации, а информации, 
 обработки и также основные также а также 
 хранения методы основные основные 
 информации, формирования методы методы 
 а также научного знания. формирования формирования 
 основные Допускаются научного научного 
 методы значительные знания, но знания, 
 формирования ошибки, допускаются свободно 
 научного проявляется незначительны оперирует 
 знания. недостаточность е ошибки, приобретенны 
  знаний, по ряду неточности, ми знаниями. 
  показателей, затруднения  
  обучающийся при  
  испытывает аналитических  
  значительные операциях.  
  затруднения при   
  оперировании   
  знаниями при их   
  переносе на   

  новые ситуации.   
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уметь: 
использовать 
научные и 
методические 
ресурсы сети 
интернет для 
разработки 
программного 
обеспечения и 
программной 
документации с 
учетом 
требований 
информационной 
безопасности. 

Обучающийся 
не умеет или в 
недостаточно 
й степени 
умеет: 
использовать 
научные и 
методические 
ресурсы сети 
интернет для 
разработки 
программного 
обеспечения и 
программной 
документации 
с учетом 
требований 
информацион 
ной 
безопасности. 

Обучающийся 
демонстрирует 
неполное 
соответствие 
следующих 
умений: 
использовать 
научные и 
методические 
ресурсы сети 
интернет для 
разработки 
программного 
обеспечения и 
программной 
документации с 
учетом 
требований 
информационно 
й безопасности. 
Допускаются 
значительные 
ошибки, 
проявляется 
недостаточность 
умений, по ряду 
показателей, 
обучающийся 
испытывает 
значительные 
затруднения при 
оперировании 
умениями при 
их переносе на 
новые ситуации. 

Обучающийся 
демонстрирует 
частичное 
соответствие 
следующих 
умений: 
использовать 
научные и 
методические 
ресурсы сети 
интернет для 
разработки 
программного 
обеспечения и 
программной 
документации 
с учетом 
требований 
информационн 
ой 
безопасности. 
Умения 
освоены, но 
допускаются 
незначительны 
е ошибки, 
неточности, 
затруднения 
при 
аналитических 
операциях, 
переносе 
умений на 
новые, 
нестандартные 
ситуации. 

Обучающийся 
демонстрируе 
т полное 
соответствие 
следующих 
умений: 
использовать 
научные и 
методические 
ресурсы сети 
интернет для 
разработки 
программного 
обеспечения и 
программной 
документации 
с учетом 
требований 
информацион 
ной 
безопасности. 
Свободно 
оперирует 
приобретенны 
ми умениями, 
применяет их 
в ситуациях 
повышенной 
сложности. 

владеть: 
базовыми 
навыками по 
защите 
информации на 
рабочем месте, в 
корпоративных 
сетях при входе в 
глобальные сети. 

Обучающийся 
не владеет или 
в 
недостаточно 
й степени 
владеет 
базовыми 
навыками по 
защите 
информации 
на рабочем 
месте, в 
корпоративны 
х сетях при 

Обучающийся 
владеет 
базовыми 
навыками по 
защите 
информации на 
рабочем месте, в 
корпоративных 
сетях при входе 
в глобальные 
сети. 
Обучающийся 
испытывает 
значительные 

Обучающийся 
частично 
владеет 
базовыми 
навыками по 
защите 
информации на 
рабочем месте, 
в 
корпоративных 
сетях при 
входе в 
глобальные 
сети. 

Обучающийся 
в полном 
объеме 
владеет 
базовыми 
навыками по 
защите 
информации 
на рабочем 
месте, в 
корпоративны 
х сетях при 
входе в 
глобальные 
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 входе в 
глобальные 
сети. 

затруднения при 
применении 
навыков в новых 
ситуациях. 

Навыки 
освоены, но 
допускаются 
незначительны 
е ошибки, 
неточности, 
затруднения 
при 
аналитических 
операциях, 
переносе 
умений на 
новые, 
нестандартные 
ситуации. 

сети. 
Свободно 
применяет 
полученные 
навыки в 
ситуациях 
повышенной 
сложности. 

ПК-1 способностью собирать, обрабатывать и интерпретировать данные современных 
научных исследований, необходимые для формирования выводов по соответствующим 
научным исследованиям. 

знать: 
определения и 
свойства 
интегралов 
Римана и Лебега, 
признаки 
сходимости 
функциональных 
рядов, свойства 
степенных рядов, 
преобразование 
Фурье и его 
свойства, 
основные типы 
обыкновенных 
уравнений, 
метод Эйлера, 
метод вариации 
произвольных 
постоянных, 
основные 
понятия теории 
устойчивости, 
формулы 
Крамера, 
жорданову 
форму матрицы, 
уравнения 
кривых второго 
порядка и их 
свойства, 

Обучающийся 
демонстрирует 
полное 
отсутствие или 
недостаточное 
соответствие 
следующих 
знаний: 
определения и 
свойства 
интегралов 
Римана и 
Лебега, 
признаки 
сходимости 
функциональн 
ых рядов, 
свойства 
степенных 
рядов, 
преобразование 
Фурье и его 
свойства, 
основные типы 
обыкновенных 
уравнений, 
метод Эйлера, 
метод вариации 
произвольных 
постоянных, 
основные 

Обучающийся 
демонстрирует 
неполное 
соответствие 
следующих 
знаний: 
определения и 
свойства 
интегралов 
Римана и Лебега, 
признаки 
сходимости 
функциональны 
х рядов, 
свойства 
степенных 
рядов, 
преобразование 
Фурье и его 
свойства, 
основные типы 
обыкновенных 
уравнений, 
метод Эйлера, 
метод вариации 
произвольных 
постоянных, 
основные 
понятия теории 
устойчивости, 
формулы 

Обучающийся 
демонстрирует 
частичное 
соответствие 
следующих 
знаний: 
определения и 
свойства 
интегралов 
Римана и 
Лебега, 
признаки 
сходимости 
функциональн 
ых рядов, 
свойства 
степенных 
рядов, 
преобразование 
Фурье и его 
свойства, 
основные типы 
обыкновенных 
уравнений, 
метод Эйлера, 
метод вариации 
произвольных 
постоянных, 
основные 
понятия теории 
устойчивости, 

Обучающийся 
демонстрируе 
т полное 
соответствие 
следующих 
знаний: 
определения и 
свойства 
интегралов 
Римана и 
Лебега, 
признаки 
сходимости 
функциональн 
ых рядов, 
свойства 
степенных 
рядов, 
преобразован 
ие Фурье и 
его свойства, 
основные 
типы 
обыкновенны 
х уравнений, 
метод Эйлера, 
метод 
вариации 
произвольных 
постоянных, 
основные 
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поверхности 
второго порядка, 
основные 
математические 
модели 
дискретного 
характера и 
методы их 
использования 
для решения 
типовых задач; 
основные 
понятия, методы 
и средства 
обработки 
информации, 
теоретические 
основы поиска 
информации, 
классификацию 
информационны 
х ресурсов по 
способу 
представления 
информации. 

понятия теории 
устойчивости, 
формулы 
Крамера, 
жорданову 
форму 
матрицы, 
уравнения 
кривых второго 
порядка и их 
свойства, 
поверхности 
второго 
порядка, 
основные 
математически 
е модели 
дискретного 
характера и 
методы их 
использования 
для решения 
типовых задач; 
основные 
понятия, 
методы и 
средства 
обработки 
информации, 
теоретические 
основы поиска 
информации, 
классификаци 
ю 
информационн 
ых ресурсов по 
способу 
представления 
информации. 

Крамера, 
жорданову 
форму матрицы, 
уравнения 
кривых второго 
порядка и их 
свойства, 
поверхности 
второго порядка, 
основные 
математические 
модели 
дискретного 
характера и 
методы их 
использования 
для решения 
типовых задач; 
основные 
понятия, методы 
и средства 
обработки 
информации, 
теоретические 
основы поиска 
информации, 
классификацию 
информационны 
х ресурсов по 
способу 
представления 
информации. 

формулы 
Крамера, 
жорданову 
форму 
матрицы, 
уравнения 
кривых второго 
порядка и их 
свойства, 
поверхности 
второго 
порядка, 
основные 
математически 
е модели 
дискретного 
характера и 
методы их 
использования 
для решения 
типовых задач; 
основные 
понятия, 
методы и 
средства 
обработки 
информации, 
теоретические 
основы поиска 
информации, 
классификаци 
ю 
информационн 
ых ресурсов по 
способу 
представления 
информации. 

понятия 
теории 
устойчивости, 
формулы 
Крамера, 
жорданову 
форму 
матрицы, 
уравнения 
кривых 
второго 
порядка и их 
свойства, 
поверхности 
второго 
порядка, 
основные 
математическ 
ие модели 
дискретного 
характера и 
методы их 
использовани 
я для решения 
типовых 
задач; 
основные 
понятия, 
методы и 
средства 
обработки 
информации, 
теоретические 
основы 
поиска 
информации, 
классификаци 
ю 
информацион 
ных ресурсов 
по способу 
представления 
информации. 

уметь: 
осуществлять 
поиск научной 
информации в 
интернете, 
использовать 
основные 

Обучающийся 
не умеет или в 
недостаточной 
степени умеет: 
осуществлять 
поиск научной 
информации в 

Обучающийся 
демонстрирует 
неполное 
соответствие 
следующих 
умений: 
осуществлять 

Обучающийся 
демонстрирует 
частичное 
соответствие 
следующих 
умений: 
осуществлять 

Обучающийся 
демонстрируе 
т полное 
соответствие 
следующих 
умений: 
осуществлять 
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понятия и 
методы 
математического 
анализа, 
дифференциальн 
ых уравнений, 
дискретной 
математики, 
алгебры, 
геометрии и 
информатики 
при обработке и 
интерпретации 
собранных 
данных. 

интернете, 
использовать 
основные 
понятия и 
методы 
математическо 
го анализа, 
дифференциаль 
ных уравнений, 
дискретной 
математики, 
алгебры, 
геометрии и 
информатики 
при обработке 
и 
интерпретации 
собранных 
данных. 

поиск научной 
информации в 
интернете, 
использовать 
основные 
понятия и 
методы 
математического 
анализа, 
дифференциальн 
ых уравнений, 
дискретной 
математики, 
алгебры, 
геометрии и 
информатики 
при обработке и 
интерпретации 
собранных 
данных. 
Допускаются 
значительные 
ошибки, 
проявляется 
недостаточность 
умений, по ряду 
показателей, 
обучающийся 
испытывает 
значительные 
затруднения при 
оперировании 
умениями при 
их переносе на 
новые ситуации. 

поиск научной 
информации в 
интернете, 
использовать 
основные 
понятия и 
методы 
математическо 
го анализа, 
дифференциаль 
ных уравнений, 
дискретной 
математики, 
алгебры, 
геометрии и 
информатики 
при обработке 
и 
интерпретации 
собранных 
данных. 
Умения 
освоены, но 
допускаются 
незначительны 
е ошибки, 
неточности, 
затруднения 
при 
аналитических 
операциях, 
переносе 
умений на 
новые, 
нестандартные 
ситуации. 

поиск научной 
информации в 
интернете, 
использовать 
основные 
понятия и 
методы 
математическ 
ого анализа, 
дифференциал 
ьных 
уравнений, 
дискретной 
математики, 
алгебры, 
геометрии и 
информатики 
при обработке 
и 
интерпретаци 
и собранных 
данных. 
Свободно 
оперирует 
приобретенны 
ми умениями, 
применяет их 
в ситуациях 
повышенной 
сложности. 

владеть 
навыками сбора 
и работы с 
математическим 
и источниками 
информации, 
методами 
математического 
анализа и 
навыками их 
практического 
применения: 

Обучающийся 
не владеет или 
в 
недостаточной 
степени 
владеет 
навыками 
сбора и работы 
с 
математически 
ми 
источниками 
информации, 
методами 

Обучающийся 
владеет 
навыками сбора 
и работы с 
математическим 
и источниками 
информации, 
методами 
математического 
анализа и 
навыками их 
практического 
применения: 
навыками 

Обучающийся 
частично 
владеет 
навыками 
сбора и работы 
с 
математически 
ми 
источниками 
информации, 
методами 
математическо 
го анализа и 
навыками их 

Обучающийся 
в полном 
объеме 
владеет 
навыками 
сбора и 
работы с 
математическ 
ими 
источниками 
информации, 
методами 
математическ 
ого анализа и 
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навыками 
дифференцирова 
ния функций, 
методами 
решения 
линейных 
дифференциальн 
ых уравнений, 
методами 
решения систем 
линейных 
алгебраических, 
навыками 
работы с 
компьютером 
как средством 
управления 
информацией, 
навыками 
работы в OC 
WINDOWS. 

математическо 
го анализа и 
навыками их 
практического 
применения: 
навыками 
дифференциро 
вания функций, 
методами 
решения 
линейных 
дифференциаль 
ных уравнений, 
методами 
решения 
систем 
линейных 
алгебраических 
, навыками 
работы с 
компьютером 
как средством 
управления 
информацией, 
навыками 
работы в OC 
WINDOWS. 

дифференцирова 
ния функций, 
методами 
решения 
линейных 
дифференциальн 
ых уравнений, 
методами 
решения систем 
линейных 
алгебраических, 
навыками 
работы с 
компьютером 
как средством 
управления 
информацией, 
навыками 
работы в OC 
WINDOWS. 
Обучающийся 
испытывает 
значительные 
затруднения при 
применении 
навыков в новых 
ситуациях. 

практического 
применения: 
навыками 
дифференциро 
вания функций, 
методами 
решения 
линейных 
дифференциаль 
ных уравнений, 
методами 
решения 
систем 
линейных 
алгебраических 
, навыками 
работы с 
компьютером 
как средством 
управления 
информацией, 
навыками 
работы в OC 
WINDOWS. 
Навыки 
освоены, но 
допускаются 
незначительны 
е ошибки, 
неточности, 
затруднения 
при 
аналитических 
операциях, 
переносе 
умений на 
новые, 
нестандартные 
ситуации. 

навыками их 
практического 
применения: 
навыками 
дифференцир 
ования 
функций, 
методами 
решения 
линейных 
дифференциал 
ьных 
уравнений, 
методами 
решения 
систем 
линейных 
алгебраически 
х, навыками 
работы с 
компьютером 
как средством 
управления 
информацией, 
навыками 
работы в OC 
WINDOWS. 
Свободно 
применяет 
полученные 
навыки в 
ситуациях 
повышенной 
сложности. 

 

Шкалы оценивания результатов промежуточной аттестации и их 
описание 

 
Форма промежуточной аттестации: зачет. 
Промежуточная аттестация обучающихся в форме экзамена проводится 

по результатам выполнения всех видов учебной работы, предусмотренных 
учебным планом по данной дисциплине (модулю), при этом учитываются 
результаты текущего контроля успеваемости в течение семестра. Оценка 
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степени достижения обучающимися планируемых результатов обучения по 
дисциплине (модулю) проводится преподавателем, ведущим занятия по 
дисциплине (модулю) методом экспертной оценки. По итогам 
промежуточной аттестации по дисциплине (модулю) выставляется оценка 
«отлично», «хорошо», «удовлетворительно» или «неудовлетворительно». 

К промежуточной аттестации допускаются только студенты, 
выполнившие все виды учебной работы, предусмотренные рабочей 
программой по дисциплине «Управление развитием аналитических 
информационных систем» (прошли промежуточный контроль, выполнили и 
защитили лабораторные работы). 

 
 

Шкала оценивания Описание 

 
 
 
 

Отлично 

Выполнены все виды учебной работы, 
предусмотренные учебным планом. Студент 
демонстрирует соответствие знаний, умений, 
навыков приведенным в таблицах показателей, 
оперирует приобретенными знаниями, умениями, 
навыками, применяет их в ситуациях повышенной 
сложности, не испытывает затруднений при 
аналитических операциях, переносе знаний и 
умений на новые, нестандартные ситуации. 

 
 
 
 
 

Хорошо 

Выполнены все виды учебной работы, 
предусмотренные учебным планом. Студент 
демонстрирует частичное соответствие знаний, 
умений, навыков приведенных в таблицах 
показателей, оперирует приобретенными знаниями, 
умениями, навыками, применяет их в ситуациях 
повышенной сложности. При этом могут быть 
допущены незначительные ошибки, неточности, 
затруднения при аналитических операциях, 
переносе знаний и умений на новые,  
нестандартные ситуации. 

 
 
 

Удовлетворительно 

Выполнены все виды учебной работы, 
предусмотренные учебным планом. Студент 
демонстрирует неполное соответствие знаний, 
умений, навыков приведенным в таблицах 
показателей, допускаются значительные ошибки, 
проявляется отсутствие знаний, умений, навыков 
по ряду показателей, студент испытывает 
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 значительные затруднения при оперировании 
знаниями и умениями при их переносе на новые 
ситуации. 

 
 
 

 
Неудовлетворительно 

Не выполнен один или более видов учебной 
работы, предусмотренных учебным планом. 
Студент демонстрирует полное отсутствие или 
недостаточное соответствие знаний, умений, 
навыков приведенным в таблицах показателей, 
допускаются значительные ошибки, проявляется 
отсутствие знаний, умений, навыков по ряду 
показателей, студент не может оперировать 
знаниями и умениями при их переносе на новые 
ситуации. 

 

Фонд оценочных средств представлен в Приложении 1 к рабочей 
программе. 

 
7. Учебно-методическое и информационное обеспечение 

дисциплины 
а) основная литература: 
1. Инфраструктура информационных ресурсов и технологии создания 

информационно-аналитических систем территориального управления :учеб. 
пособие для вузов. / Бычков И. В.; - М.: Издательство Сибирского отделения 
Российской Академии Наук 2016 г. 240 страниц 
http://www.knigafund.ru/books/208715 

 
2. Васильев, Р.Б. Управление развитием информационных систем 

[Электронный ресурс] : учеб. пособие / Р.Б. Васильев, Г.Н. Калянов, Г.А. 
Левочкина. — Электрон. дан. — Москва : , 2016. — 520 с. — Режим доступа: 
https://e.lanbook.com/book/100537. — Загл. с экрана. 

 
б) дополнительная литература: 
1. Уэйд, Питер. Управление ИТ: опыт компаний-лидеров: как информ. 

технологии помогают достигать превосходных результатов: пер. с англ. / П. 
Уэйл, Д. Росс. – М.: Альпина Бизнес Букс, 2015. – 293 с.: ил. – Пер. изд.: IT 
Covernance. How Top Performers.../ P.Well, J.Ross, Harvard Business School 
Publ. 2014 

2. Лодон, Джейн. Управление информационными системами [Текст]: 
учебник для вузов / Д. Лодон, К. Лодон ; пер. с англ. Д. Р. Трутнева. – 7-е изд. 
– СПб. : Питер, 2015. – 912 с. : ил. – (Классика MBA).. 
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в) программное обеспечение и интернет-ресурсы 
Используемое программное обеспечение 

Наименование ПО № договора 
Microsoft Office Стандартный 2007 
(word, excel, powerpoint) 

 
24/08 от 19.05.2008 г. 

 
Каждый студент обеспечен индивидуальным неограниченным доступом 

к электронным библиотекам университета (elib.mgup; 
lib.mami.ru/lib/content/elektronyy-katalog) к электронно-библиотечным 
системам (электронным библиотекам): 

 

№ 
п/п 

 
Электронный ресурс 

№ договора. 
Срок действия 

доступа 

 
Названия коллекций 

1 ЭБС «Издательства 
Лань» - договор № 73- 
МП-23-ЕП/17 от 
28.05.2017. 
(e.lanbook.com) 

Договор № 73- 
МП-23-ЕП/17 от 
28.05.2017. 

Инженерно-технические 
науки – Издательство 
«Машиностроение»; 
Инженерно-технические 
науки – Издательство 
МГТУ им. Н.Э. Баумана; 
Инженерно-технические 
науки – Издательство 
«Физматлит»; 
Экономика и менеджмент 
– Издательство «Флинта» 
и 38 книг из других 
разделов ЭБС 
(см. сайт университета 
раздел библиотека) 

2 ЭБС «КнигаФонд» 
(knigafund.ru) 

Договор № 144- 
МП-223-ЕП от 
05.07.2017  с ООО 
«Директ-Медиа». 
Срок – с 29 мая 
2017 по 28 мая 
2018 

Коллекция из 179342 
изданий 

3 Научная электронная 
библиотека 
«КИБЕРЛЕНИНКА» 
(www.cyberleninka.ru) 

Свободный 
доступ 

1134165 научных статей 

4 ЭБС «Polpred» 
(polpred.com) 

Постоянный 
доступ 

Обзор СМИ (архив 
публикаций за 15 лет) 

5 Научная электронная 
библиотека 

Постоянный 
доступ 

3800 наименований 
журналов в открытом 
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 e.LIBRARY.ru  доступе 
6 Реферативная 

наукометррическая 
электронная база 
данных «Scopus» 

ООО «Эко- 
Вектор» - договор 
№ 76-223-ЕП/16 
от 06.06.2016 г. 
С 10 июня 2016 г. 
по 31 мая 2017 г. 

Доступ к реферативной 
наукометрической 
электронной базе данных 
«Scopus» 
(http://www.scopus.com) 

7 Патентная база 
данных Questel Orbit 

Сублицензионный 
договор № 
Questel/129 от 
09.01.2017 г. 
По 31 декабря 
2017 г. 

Доступ к патентной базе 
данных Questel Orbit 

8 Доступ к 
электронным 
ресурсам 
издательства 
SpringerNature 

Письмо в ФГБОУ 
«Российский 
Фонд 
Фундаментальных 
Исследований» от 
03.10.2016  №  11- 
01-17/1123 с 
приложением 
С 01.01.2017 - 
бессрочно 

SpringerJournals; 
SpringerProtocols; 
SpringerMaterials; 
SpringerReference; 
zbMATH; 
Nature Journals 

9 Справочная 
поисковая система 
«Техэксперт» 

Без договора Нормы, правила, 
стандарты и 
законодательство по 
техническому 
регулированию 

 

8. Материально-техническое обеспечение дисциплины. 
Изучение дисциплины предполагает использование мультимедийных 

учебных аудиторий или аудиторий позволяющих использовать переносной 
мультимедийный комплекс (переносной видеопроектор и персональный 
ноутбук). 

При необходимости возможно использование специализированных 
компьютерных классов «Информационно-вычислительного центра» 
оснащенных мультимедийным оборудованием и персональными 
компьютерами. 

 
9. Методические рекомендации для самостоятельной работы 

студентов 
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Самостоятельная работа является одним из видов учебных занятий. 
Цель самостоятельной работы – практическое усвоение студентами вопросов 
метрологии, стандартизации и сертификации, рассматриваемых в процессе 
изучения дисциплины. 

Аудиторная самостоятельная работа по дисциплине выполняется на 
учебных занятиях под непосредственным руководством преподавателя и по 
его заданию. 

Внеаудиторная самостоятельная работа выполняется студентом по 
заданию преподавателя, но без его непосредственного участия 

 
Задачи самостоятельной работы студента: 
- развитие навыков самостоятельной учебной работы; 
- освоение содержания дисциплины; 
- углубление содержания и осознание основных понятий дисциплины; 
- использование материала, собранного и полученного в ходе 

самостоятельных занятий для эффективной подготовки к зачету и экзамену. 

 
Виды внеаудиторной самостоятельной работы: 
- самостоятельное изучение отдельных тем дисциплины; 
- подготовка к лекционным занятиям; 
- подготовка к лабораторным работам; 
- выполнение домашних заданий по закреплению тем; 
- выполнение домашних заданий по решению типичных задач и 

упражнений; 

 
Для выполнения любого вида самостоятельной работы необходимо 

пройти следующие этапы: 
- определение цели самостоятельной работы; 
- конкретизация познавательной задачи; 
- самооценка готовности к самостоятельной работе; 
- выбор адекватного способа действия, ведущего к решению задачи; 
- планирование работы (самостоятельной или с помощью 

преподавателя) над заданием; 
- осуществление в процессе выполнения самостоятельной работы 

самоконтроля (промежуточного и конечного) результатов работы и 
корректировка выполнения работы. 

10. Методические рекомендации для преподавателя 
Теоретическое изучение основных вопросов разделов дисциплины 

должно завершаться практической работой. 
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Для активизации учебного процесса при изучении дисциплины 
эффективно применение презентаций по различным темам лекций и 
лабораторных работ. 

Для проведения занятий по дисциплине используются средства 
обучения: 

- учебники, информационные ресурсы Интернета; 
- справочные материалы и нормативно-техническая документация. 
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Приложение 1 
к рабочей программе 

МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ 
ФЕДЕРАЦИИ  

Федеральное государственное автономное образовательное учреждение  
высшего образования 

«МОСКОВСКИЙ ПОЛИТЕХНИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ» 
 
 
 

Направление подготовки: 01.03.02 
ОП: «Большие и открытые данные» 

Форма обучения: очная 
Вид профессиональной деятельности: 

- научно‐исследовательская деятельность; 
- организационно‐управленческая деятельность; 
- социально‐педагогическая деятельность; 

 

 
Кафедра: «Прикладная информатика» 

 

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 
 

ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
«Управление развитием аналитических информационных систем» 

 

Состав: 1. Паспорт фонда оценочных средств 
2. Описание оценочных средств: 

-вариант экзаменационного билета 
-перечень вопросов на экзамен 
-перечень лабораторных работ 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Москва, 2022 год 
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ПОКАЗАТЕЛЬ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 
Таблица 1 

Управление развитием аналитических информационных систем 
ФГОС ВО 09.03.01 Информатика и вычислительная техника 
В процессе освоения данной дисциплины студент формирует и демонстрирует следующие профессиональные компетенции: 

КОМПЕТЕНЦИИ  
Перечень компонентов 

Технология 
формирования 
компетенций 

Форма 
оценочного 
средства** 

Степени уровней освоения 
компетенций ИНДЕКС ФОРМУЛИРОВКА 

ОПК-4 Способностью решать 
стандартные задачи 
профессиональной 
деятельности на основе 
информационной и 

знать: 
методы сбора, обработки и 
хранения информации, а 
также основные  методы 
формирования научного 

лекция, 
самостоятельная 
работа, 
лабораторные 
работы 

Э, 
ЛР 

Базовый уровень: 
Уметь использовать научные и 
методические ресурсы сети интернет 
для разработки программного 
обеспечения и программной 
документации 
Повышенный уровень: 
Уметь использовать научные и 
методические ресурсы сети интернет 
для разработки программного 
обеспечения и программной 
документации. Владение навыками 
по защите информации  на 
рабочем месте, в корпоративных 
сетях при входе в глобальные 
сети. 

 библиографической знания.   

 культуры с уметь:   

 применением использовать научные и   

 информационно- методические ресурсы сети   

 коммуникационных интернет для разработки   

 технологий и с учетом программного обеспечения и   

 основных требований программной документации   

 информационной с учетом требований   

 безопасности. информационной   

  безопасности.   

  владеть:   

  базовыми навыками по   

  защите информации на   

  рабочем месте, в   

  корпоративных сетях при   

  входе в глобальные сети.   

ПК-1 способностью 
собирать, обрабатывать 
и интерпретировать 
данные современных 

знать: 
определения и свойства 
интегралов Римана и Лебега, 
признаки сходимости 

лекция, 
самостоятельная 
работа, 
лабораторные 
работы 

Э, 
ЛР 

Базовый уровень: 
Уметь осуществлять поиск научной 
информации в интернете, 
использовать основные понятия и 
методы математического анализа, 
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 научных исследований, 
необходимые для 
формирования выводов 
по соответствующим 
научным 
исследованиям. 

функциональных       рядов, 
свойства степенных рядов, 
преобразование Фурье и его 
свойства,   основные     типы 
обыкновенных   уравнений, 
метод  Эйлера,       метод 
вариации     произвольных 
постоянных,      основные 
понятия            теории 
устойчивости,       формулы 
Крамера, жорданову форму 
матрицы, уравнения кривых 
второго  порядка   и  их 
свойства,      поверхности 
второго порядка, основные 
математические      модели 
дискретного  характера  и 
методы их использования 
для решения типовых задач; 
основные понятия, методы и 
средства        обработки 
информации, теоретические 
основы поиска информации, 
классификацию 
информационных ресурсов 
по способу представления 
информации. 
уметь: 
осуществлять поиск научной 
информации в интернете, 
использовать основные 
понятия и методы 
математического       анализа, 

  дифференциальных уравнений, 
дискретной математики, алгебры, 
геометрии и информатики. 
Повышенный уровень: 
Уметь осуществлять поиск научной 
информации в интернете, 
использовать основные понятия и 
методы математического анализа, 
дифференциальных уравнений, 
дискретной математики, алгебры, 
геометрии и информатики. Владеть 
навыками сбора и работы с 
математическими источниками 
информации, методами 
математического анализа и навыками 
их практического применения: 
навыками дифференцирования 
функций, методами решения 
линейных дифференциальных 
уравнений, методами решения систем 
линейных алгебраических, навыками 
работы с компьютером. 
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  дифференциальных 
уравнений, дискретной 
математики, алгебры, 
геометрии и информатики 
при обработке и 
интерпретации собранных 
данных 
владеть: 
навыками сбора и работы 
с математическими 
источниками 
информации, методами 
математического анализа 
и навыками их 
практического 
применения: навыками 
дифференцирования 
функций, методами 
решения линейных 
дифференциальных 
уравнений, методами 
решения систем линейных 
алгебраических, 
навыками работы с 
компьютером как 
средством управления 
информацией, навыками 
работы в OC WINDOWS. 

   

 

**- Сокращения форм оценочных средств см. в Приложении 2 к рабочей программе 
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Экзамен 
Экзамен является формой аттестации по дисциплине. В ходе экзамена 

студенту предлагается ответить на экзаменационный билет, содержащий два 
вопроса. Содержание билета строится таким образом, что один из вопросов 
позволяет оценить уровень освоения ОПК-4, второй ПК-1. Возможно 
использование вопросов оценивающих сразу две компетенции, в таком 
случае, второй вопрос может быть направлен на проверку любой из 
компетенций, раскрываемых дисциплиной. 

 
Вариант экзаменационного билета 

 
МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО 

ОБРАЗОВАНИЯ 

«МОСКОВСКИЙ ПОЛИТЕХНИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ» 
 
 
 
Факультет Информационных технологий, кафедра «Прикладная информатика» 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №2 
 

1. Классификация информационных технологий. 
2. Как выявляются информационные потребности руководителей и сотрудников.. 

 
Утверждено на заседании кафедры «    »  г., протокол № . 

Зав. кафедрой  / С.В. Суворов / 

 

Перечень вопросов на экзамен 
 

1. Составляющие информационных технологий. 
2. Классификация информационных технологий. 
3. Дайте определение ИС и перечислите ее компоненты. 
4. Укажите основные преимущества, которые создает использования 

методологии. 
5. Какие элементы включает в себя методология внедрения ИС. 
6. Приведите примеры определений миссии и целей организации. 
7. Опишите структуру документа «Стратегия развития ИС». 
8. Для чего нужна стратегия. 
9. Какие роли выполняют ИС в деятельности организаций. 
10. Каким образом описывается основная деятельность организаций. 
11. Приведите пример описания профиля компании. 
12. Какие исходные данные нужны для анализа состояния ИС. 
13.Какие методы применяются для сбора исходных данных. 
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14. Что такое статус ИС в организации и как он определяется. 
15. Как определяется уровень подготовки пользователей и персонала 

службы ИТ. 
16. Как выявляются информационные потребности руководителей и 

сотрудников. 
17. Опишите процесс идентификации проблемных областей. 
18.Что такое матрица направлений развития ИС. 
19. Как происходит приоритизация направлений развития ИС. 
20. Как осуществляется переход от матрицы направлений к портфелю 

проектов. 
21. Что такое регистр ожидаемых результатов 
22. Как производится оценка ресурсов, необходимых для реализации 

проекта. 
23. Какие функции должна выполнять служба ИТ. 
24. Дайте определение вендору и партнеру, приведите примеры. 
25. Назовите типы контрактов на сопровождение и развитие ИС. 
26. Какие документы входят в состав тендерной документации. 
27. Опишите типовую процедуру проведения тендера на внедрение ИС. 
28. Как формируются цены на ИТ-инфраструктуру, программные 

продукты и услуги. 
29. Какие функции выполняет системный интегратор. 
30. Приведите примеры определений миссии и целей организации. 
31. Опишите структуру документа «Стратегия развития ИС». 
32. Для чего нужна стратегия. 
33. Какие роли выполняют ИС в деятельности организаций. 
34. Каким образом описывается основная деятельность организаций. 
35. Приведите пример описания профиля компании. 
36. Какие исходные данные нужны для анализа состояния ИС. 
37. Какие методы применяются для сбора исходных данных. 
38. Что такое статус ИС в организации и как он определяется. 
39. Как определяется уровень подготовки пользователей и персонала 

службы ИТ. 
40. Как производится оценка ресурсов, необходимых для реализации 

проекта. 
41. Какие функции должна выполнять служба ИТ. 
42. Дайте определение вендору и партнеру, приведите примеры. 
43. Назовите типы контрактов на сопровождение и развитие ИС. 
44. Какие документы входят в состав тендерной документации. 
45. Опишите типовую процедуру проведения тендера на внедрение ИС. 
46. Как формируются цены на ИТ-инфраструктуру, программные 

продукты и услуги. 
47. Какие функции выполняет системный интегратор. 
48. Как выявляются информационные потребности руководителей и 

сотрудников. 
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49. Опишите процесс идентификации проблемных областей. 
50. Что такое матрица направлений развития ИС. 
51. Как происходит приоритизация направлений развития ИС. 

 
Перечень Лабораторных работ 

№ 

п/п 
Наименование темы 

Кол-во 
часов 

1 Разработка технического задания 9 
2 Моделирование бизнес-процессов предметной области 9 
3 Моделирование информационного обеспечения 9 
4 Сравнение и выбор проектов 9 
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Перечень оценочных средств по дисциплине 

Приложение 2 
к рабочей программе 

«Управление развитием аналитических информационных систем» 
 
 
 

 
№ 
ОС 

Наименование 
оценочного 
средства 

 
Краткая характеристика оценочного 

средства 

Представление 
оценочного 

средства в ФОС 

 

1 

 

Устный опрос 
(Э – экзамен) 

Система стандартизированных заданий, 
позволяющая автоматизировать 
процедуру измерения уровня знаний и 
умений обучающегося 

 
Перечень 
экзаменационных 
вопросов 

 
 

2 

 
 

Лабораторные 
работы (ЛР) 

Средство проверки умений применять 
полученные знания по заранее 
определенной методике для решения 
задач или заданий по модулю или 
дисциплине в целом 

 
 
Перечень 
лабораторных работ 
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Приложение 3 
к рабочей программе 

Структура и содержание дисциплины «Управление развитием аналитических информационных систем» по 
направлению подготовки 

09.03.01 Информатика и вычислительная техника (бакалавр) 
 

Раздел 

С
ем
ес
тр

 

Н
ед
ел
я 
се
м
ес
тр
а 

Виды учебной работы, включая 
самостоятельную работу 

студентов и трудоемкость в 
часах 

Виды самостоятельной работы 
студентов 

Формы 
 
аттестаци 

и 

Л П/С Лаб СРС КСР К.Р. К.П. РГР Рефер 
. 

К/р Э З 

1. Введение в информационные технологии 
(ИТ). 
Понятие и структура ИТ. Классификация ИТ. 
Выбор критерия классификации ИТ. Понятие 
технологического процесса сбора, обработки и 
передачи данных. Технология проектирования 
и документирования технологического 
проекта. 

7 1-2 1   8         

2. Назначение и состав методологий 
внедрения ИС. Содержание проектов 
внедрения в различных методологиях. 

Информационная система (ИС). Задачи 
и проблемы внедрения информационных 
систем. Назначение и состав методологии 
внедрения ИС. Содержание стандартов 
управления проектами. Концепции управления 
проектами.  Участники  проекта  и  их   задачи. 

7 3-4 1   8         
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Общие особенности проектной деятельности. 
Окружение проекта. Организационная 
структура проекта. Основные типы структур 
организаций, осуществляющих внедрение ИС. 
Организационная структура проекта. Этапы 
проектов внедрения в методологиях On Target, 
Microsoft Business Solutions Partner 
Methodology, OneMethodology, Application 
Implementation Method (AIM). Цели и 
содержание этапов внедрения. Корпоративная 
методология внедрения. 

              

Лабораторная работа №1: Разработка 
технического задания 

7 3-4   3 9         

3. Унифицированная модель организации 
внедрения решений в методологии MSF. 
Понятие «ИТ-решение». Модель процессов 
MSF. Фазы и вехи проекта внедрения. Модель 
команды проекта. Ролевые кластеры команды 
проекта. Масштабирование проектной 
команды. Организация исполнения проекта. 

7 5-6 1   8         

Лабораторная работа №2: Моделирование 
бизнес-процессов предметной области 

7 5-6   3 9         

4. Назначение и содержание стратегии 
развития информационных систем. 
Миссия и цели организации. Назначение и 
содержание стратегии развития 
информационных систем. Задачи, решаемые  в 
ходе разработки стратегии. Определение  роли 

7 7-8 1   8         
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информационных  технологий в развитии 
бизнеса и организации  управления. 
Характеристика бизнеса организации. 

              

5. Анализ состояния информационных 
систем. 
Идентификация    существующих 
информационных систем и бизнес процессов, 
которые они поддерживают. Цели и 
функциональное назначение действующих 
систем (задач). Бизнес процессы, 
оддерживаемые системами (задачами). 
Адекватность используемых технологических 
решений и продуктов (архитектуры систем), 
корректность отношений с вендорами и 
внешними поставщиками  ИТ-услуг. 
Эффективность технологии эксплуатации 
систем (задач). Качество организационно- 
технической документация по системам 
(задачам). В т.ч. технических заданий, 
проектной  документации.  Степень 
удовлетворенности конечных пользователей и 
покрытия их информационных потребностей 
действующими   системами.  Уровень 
подготовленности персонала. Наличие 
обученных групп пользователей. Планы 
обучения. Статус систем (задач) в Компании. 
Наличие актов приемки в эксплуатацию, 
программ  и  методик  испытаний,  приказов  о 
внедрении    систем.    Характеристика    ИТ   - 

7 9-10    8         
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инфраструктуры. В т.ч., состояние и состав 
аппаратного обеспечения, системного ПО, 
обеспечение информационной безопасности. 
Стоимостные оценки поддержки текущего 
состояния ИТ. Организация управления ИТ, 
планы работ по развитию ИТ. Анализ 
существующих планов развития и 
предлагаемых проектов в аспекте их 
соответствия информационным потребностям, 
стратегии развития бизнеса и организации 
управления. Анализ проблемных областей. 
Методы анкетирования, проведения интервью 
и круглых столов при проведении анализа. 

              

Лабораторная работа №3: Моделирование 
информационного обеспечения 

7 11-12   3 9         

6. Построение портфеля инвестиционных 
ИТ – проектов. 
Общая картина будущего состояния 
информационных технологий. Идентификация 
и детализация основных направлений развития 
информатизации. Портфель инвестиционных 
проектов по развитию информатизации. 
Регистр ожидаемых результатов от реализации 
портфеля выбранных проектов. Оценки 
необходимых ресурсов. Организационная 
модель развития информационных 
технологий.  Основные  принципы управления 
процессом  развития  и  контроля соответствия 

7 13-15    8         
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получаемых результатов регистру ожидаемых. 
Перспективный план реализации стратегии. 

              

Лабораторная работа №4: Сравнение и 
выбор проектов 

7 14-15   3 9         

7. Организация работ по реализации ИТ- 
стратегии. 

Категории партнеров. Поставщики 
оборудования, программных продуктов и 
услуг. Критерии выбора партнеров. Роль 
системного интегратора в процессе развития 
информационных систем. Управление 
взаимодействием. Организация тендеров на 
поставку оборудования и внедрение 
информационных систем. 

7 16-18    8         

Форма итоговой аттестации 7 19-21           Э  

Итого: 7  4  12 92       Э  

 


