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1. Цели и задачи дисциплины 

Цели освоения дисциплины: 

Цель   освоения   дисциплины (модуля) «Организация труда персонала» является: 

дать обучающимся знания теоретических и методических основ организации труда, осво-

ить приемы анализа, проектирования и внедрения организационных нововведений в кон-

кретной производственной системе.  
 

Задачи изучения дисциплины: 

- изучение основ научной организации и нормирования труда; 

- формирования навыков анализа работ и проведения анализа рабочих мест и умение 

применять их на практике. 

2. Место дисциплины в структуре ООП. 

Дисциплина «Организация труда персонала» относится к числу дисциплин обяза-

тельных дисциплин части, формируемой участниками образовательных отношений учеб-

ного плана по направлению 38.03.03 «Управление персоналом», ОП: «Экономика и управ-

ление трудом». 

Дисциплина «Организация труда персонала» взаимосвязана логически и содержа-

тельно-методически с другими дисциплинами учебного плана, такими как «Управление 

персоналом», «Регламентация и нормирование труда».  

 

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), со-

отнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы. 
 

В результате освоения дисциплины (модуля) у обучающихся формируются следую-

щие компетенции и должны быть достигнуты следующие результаты обучения как этап 

формирования соответствующих компетенций: 

 

4. Структура и содержание дисциплины. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетные единицы, т.е. 144 академи-

ческих часа (из них 108 часов – самостоятельная работа студентов). 

Дисциплина «Организация труда персонала» изучается на 7 семестре: лекции – 18 

часов, практические занятия – 18 часов, форма контроля –зачет. 

Структура и содержание дисциплины «Организация труда персонала» по срокам и 

видам работы отражены в Приложении 3. 

Код 

компе-

тенции 

В результате освоения 

образовательной про-

граммы обучающийся 

должен обладать 

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине 

 

 

 

ПК-7 

Знание основ научной 

организации и нормиро-

вания труда персонала, 

владением навыками 

проведения анализа ра-

бот и рабочих мест 

Знать: основы производственной деятельности организации, ме-

тоды определения и оценки производственной интенсивности, а 

также учет и анализ показателей по труду  

Уметь: анализировать эффективность работы системы организации 

труда персонала 

Владеет: навыками разработки системы организации труда с учетом 

затрат 

ПК-8 

Способность разрабаты-

вать: социальные про-

граммы, программы по 

созданию комфортных 

условий труда в органи-

зации, оптимальные ре-

жимы труда и отдыха, 

обеспечения безопасно-

сти для различных кате-

горий персонала органи-

зации 

Знать: особенности организации работы и производства на конкрет-

ных рабочих местах, участках производства, организации, отрасли 

Уметь: собирать, анализировать и структурировать информацию об 

особенностях организации труда на различных участках производ-

ства и конкретных рабочих местах, с учетом целей, задач и планов 

организации 

Владеет: навыками оценки динамики производительности, интен-

сивности и эффективности труда на рабочих местах 



Содержание разделов дисциплины. 

№ раздела Наименование раздела Краткое содержание раздела 

1 Организация труда в система орга-

низации производства и управле-

нии персоналом 

Сущность организации труда. Организация труда как 

подсистема организации производства, место органи-

зации труда в системе управления персоналом. Роль 

организации труда в развитии и обеспечении конку-

рентоспособности предприятия. Научная организа-

ция труда.  

2 Разделение и кооперация труда на 

предприятии 

Понятие разделения и кооперации труда. Единичное 

внутрипроизводственное разделение труда. Критерии 

эффективности разделения труда: экономические, со-

циальные, психофизиологические.  

3 Проектирование и рационализация 

организации труда 

Понятие и структура трудового процесса. Значение 

приемов и методов труда в структуре трудового про-

цесса. Принципы проектирования рациональных при-

емов и методов труда. Типовые проекты организации 

труда. Карта организации труда.  

4 Организация рабочих мест на пред-

приятии 

Значение и задачи рациональной организации рабо-

чих мест. Сущность процесса организации рабочего 

места. Факторы, определяющие содержание работ по 

рациональной организации рабочих мест. Понятие 

рабочего места. Особенности организации рабочих 

мест в зависимости от классификационных призна-

ков. Специализация и оснащение рабочих мест. Ос-

новные направления рационализации рабочих мест. 

Планировка рабочего места и ее виды. Сущность 

внешней планировки рабочего места. Основные тре-

бования, предъявляемые к размещению средств 

труда в рамках внешней планировки. Методы и пока-

затели, используемые для оценки рациональности 

внешней планировки рабочего места. Сущность и за-

дачи внутренней планировки рабочего места. 

5 Организация обслуживания рабо-

чих мест на предприятии 

Обслуживание рабочих мест. Роль и значение каче-

ственного обслуживания рабочих мест для эффектив-

ной производственной деятельности. Основные 

функции обслуживания рабочих мест. Формы и си-

стемы обслуживания рабочих мест. Требования, 

предъявляемые к системе обслуживания рабочих 

мест. Показатели эффективности системы обслужи-

вания рабочих мест на предприятии. Основные этапы 

проектирования системы обслуживания рабочих 

мест. 

6 Организация гибких рабочих мест 

и производственных участков 

Объективные предпосылки повышения гибкости ор-

ганизации труда как подсистемы организации произ-

водства. Основные черты концепции гибкой органи-

зации труда (опыт зарубежных фирм). Организация 

гибких рабочих мест и производственных участков 

путем рационального расположения оборудования в 

виде U-образных линий. Формы проявления эконо-

мического эффекта от создания гибких рабочих мест 

и производственных участков. Подготовка универ-

сальных рабочих кадров путем их профессиональной 

ротации 

7 Формы организации труда и их эф-

фективность 

Понятие о формах организации труда и их классифи-

кация. Эволюция форм организации труда Основные 

технико-экономические, организационные и соци-

ально-психологические факторы, определяющие 

необходимость и эффективность коллективного 



труда. Сущность бригадной формы организации 

труда. 

8 Обоснование экономической эф-

фективности в области организа-

ции труда 

Экономическое обоснование - необходимая часть 

проектирования и планирования оргнововведений. 

Принципы и методологические подходы к определе-

нию экономического эффекта организационных ин-

новаций в сфере организации труда. Критерии, необ-

ходимые для формирования системы показателей 

экономической эффективности инноваций в сфере 

организации труда. Состав и структура показателей 

экономической эффективности нововведений в си-

стеме организации труда. 

5. Образовательные технологии. 

Методика преподавания дисциплины «Организация труда персонала» и реализация 

компетентностного подхода в изложении и восприятии материала предусматривает исполь-

зование следующих активных и интерактивных форм проведения групповых, индивидуаль-

ных, аудиторных занятий в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и 

развития профессиональных навыков обучающихся:  

– чтение лекций с использованием презентационных демонстрационных материа-

лов; 

– организация и проведение текущего контроля знаний студентов посредством уст-

ного опроса; 

– проведение интерактивных семинарских занятий. 

– тестирование. 

 

Удельный вес занятий, проводимых в интерактивных формах, определен главной це-

лью образовательной программы, особенностью контингента обучающихся и содержанием 

дисциплины «Организация труда» в целом по дисциплине составляет 40 % аудиторных за-

нятий. Занятия лекционного типа составляют 50 % от объема аудиторных занятий. 

6. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости, промежуточной атте-

стации по итогам освоения дисциплины и учебно-методическое обеспечение самосто-

ятельной работы студентов. 

В процессе обучения используются оценочные формы самостоятельной работы сту-

дентов, оценочные средства текущего контроля успеваемости и промежуточных аттеста-

ций, такие как дискуссии, опросы. На занятиях проходит обсуждение вопросов, изученных 

обучающимся во время аудиторных занятий и самостоятельно. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.1. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обу-

чающихся по дисциплине (модулю). 

6.1.1. В результате освоения дисциплины (модуля) формируются следующая компе-

тенция: 
 

Код компетен-

ция 

В результате освоения образовательной программы обучающийся 

должен обладать 



 

ПК-7 
Знание основ научной организации и нормирования труда персонала, владе-

нием навыками проведения анализа работ и рабочих мест 

ПК-8 

Способность разрабатывать: социальные программы, программы по созда-

нию комфортных условий труда в организации, оптимальные режимы труда 

и отдыха, обеспечения безопасности для различных категорий персонала ор-

ганизации 

 

В процессе освоения образовательной программы данные компетенции, в том числе 

их отдельные компоненты, формируются поэтапно в ходе освоения учащимися дисциплин 

(модулей), практик в соответствии с учебным планом и календарным графиком учебного 

процесса. 

6.1.2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций, формируемых по 

итогам освоения дисциплины (модуля), описание шкал оценивания. 

Показателем оценивания компетенций на различных этапах их формирования явля-

ется достижение обучающимся планируемых результатов обучения по дисциплине (мо-

дулю). 
 

6.1.3. Шкала оценивания результатов промежуточной аттестации и их описание: 
 

ПК-7 Знание основ научной организации и нормирования труда персонала, владением навыками проведе-

ния анализа работ и рабочих мест 

Показатель Критерии оценивания 

2 3 4 5 

знает: 
основы производствен-

ной деятельности орга-

низации, методы опре-

деления и оценки про-

изводственной интен-

сивности, а также учет 

и анализ показателей по 

труду 

Обучающийся де-

монстрирует полное 

отсутствие или не-

достаточное соот-

ветствие следую-

щих знаний: основы 

производственной 

деятельности орга-

низации, методы 

определения и 

оценки производ-

ственной интенсив-

ности, а также учет 

и анализ показате-

лей по труду  

Обучающийся демон-

стрирует неполное со-

ответствие следую-

щих знаний:  

основы производ-

ственной деятельно-

сти организации, ме-

тоды определения и 

оценки производ-

ственной интенсив-

ности, а также учет 

и анализ показате-

лей по труду. Допус-

каются значитель-

ные ошибки, прояв-

ляется недостаточ-

ность знаний, по 

ряду показателей 

обучающийся испы-

тывает значитель-

ные затруднения 

при оперировании 

знаниями при их пе-

реносе на новые си-

туации. 

Обучающийся де-

монстрирует ча-

стичное соответ-

ствие следующих 

знаний: основы про-

изводственной дея-

тельности организа-

ции, методы опреде-

ления и оценки про-

изводственной ин-

тенсивности, а 

также учет и анализ 

показателей по 

труду, но допуска-

ются незначитель-

ные ошибки, неточ-

ности, затруднения 

при аналитических 

операциях. 

 

Обучающийся демон-

стрирует полное со-

ответствие следую-

щих знаний:  

основы производ-

ственной деятельно-

сти организации, ме-

тоды определения и 

оценки производ-

ственной интенсив-

ности, а также учет 

и анализ показате-

лей по труду  

умеет: 
анализировать эффек-

тивность работы си-

стемы организации 

труда персонала 

Обучающийся не 

умеет или в недоста-

точной степени 

умеет применять ме-

тоды анализа эффек-

тивности работы си-

стемы организации 

труда персонала 

 

Обучающийся де-

монстрирует непол-

ное соответствие 

следующих умений: 

анализировать эф-

фективность работы 

системы организа-

ции труда персо-

нала. 

Допускаются значи-

тельные ошибки, 

проявляется недо-

статочность умений, 

по ряду показателей, 

Обучающийся де-

монстрирует частич-

ное соответствие 

следующих умений: 

анализировать эф-

фективность работы 

системы организа-

ции труда персо-

нала. 

Умения освоены, но 

допускаются незна-

чительные ошибки, 

неточности, затруд-

Обучающийся де-

монстрирует полное 

соответствие следу-

ющих умений: ана-

лизировать эффек-

тивность работы си-

стемы организации 

труда персонала. 

Свободно оперирует 

приобретенными 

умениями, приме-

няет их в ситуациях 

повышенной слож-

ности. 



обучающийся испы-

тывает значитель-

ные затруднения при 

оперировании уме-

ниями при их пере-

носе на новые ситуа-

ции. 

нения при аналити-

ческих операциях, 

переносе умений на 

новые, нестандарт-

ные ситуации. 

владеет: 
навыками разработки 

системы организации 

труда с учетом затрат 

Обучающийся не вла-

деет или в недоста-

точной степени вла-

деет практическими 

навыками разработки 

системы организации 

труда с учетом за-

трат. 

 

Обучающийся вла-

деет практическими 

навыками разра-

ботки системы орга-

низации труда с уче-

том затрат. Обучаю-

щийся испытывает 

значительные за-

труднения при при-

менении навыков в 

анализе новых ситу-

ациях. 

Обучающийся ча-

стично владеет 

практическими 

навыками разра-

ботки системы орга-

низации труда с уче-

том затрат, но до-

пускаются незначи-

тельные ошибки, не-

точности, затрудне-

ния при аналитиче-

ских операциях, пе-

реносе умений на 

новые, нестандарт-

ные ситуации. 

Обучающийся в 

полном объеме вла-

деет практическими 

навыками разра-

ботки системы орга-

низации труда с уче-

том затрат, свободно 

применяет получен-

ные навыки в ситуа-

циях повышенной 

сложности. 

ПК-8 Способность разрабатывать: социальные программы, программы по созданию комфортных условий 

труда в организации, оптимальные режимы труда и отдыха, обеспечения безопасности для различных ка-

тегорий персонала организации 

Показатель Критерии оценивания 

2 3 4 5 

знает: 

особенности организа-

ции работы и производ-

ства на конкретных рабо-

чих местах, участках 

производства, организа-

ции, отрасли 

Учащийся демон-

стрирует полное от-

сутствие или недо-

статочное соответ-

ствие следующих 

знаний: особенности 

организации работы 

и производства на 

конкретных рабочих 

местах, участках 

производства, орга-

низации, отрасли 

Учащийся демон-

стрирует неполное 

соответствие следу-

ющих знаний: осо-

бенности организа-

ции работы и произ-

водства на конкрет-

ных рабочих местах, 

участках производ-

ства, организации, 

отрасли. Допуска-

ются значительные 

ошибки, проявля-

ется недостаточ-

ность знаний. 

Учащийся демон-

стрирует частичное 

соответствие следу-

ющих знаний: осо-

бенности организа-

ции работы и произ-

водства на конкрет-

ных рабочих местах, 

участках производ-

ства, организации, 

отрасли  

Учащийся демон-

стрирует полное со-

ответствие следую-

щих знаний: особен-

ности организации 

работы и производ-

ства на конкретных 

рабочих местах, 

участках производ-

ства, организации, 

отрасли 

умеет: 

собирать, анализиро-

вать и структурировать 

информацию об осо-

бенностях организации 

труда на различных 

участках производства 

и конкретных рабочих 

местах, с учетом целей, 

задач и планов органи-

зации 

Учащийся не умеет 

или в недостаточной 

степени умеет соби-

рать, анализировать 

и структурировать 

информацию об осо-

бенностях организа-

ции труда на различ-

ных участках произ-

водства и конкрет-

ных рабочих местах, 

с учетом целей, за-

дач и планов органи-

зации 

Учащийся демон-

стрирует неполное 

соответствие следу-

ющих умений: соби-

рать, анализировать 

и структурировать 

информацию об осо-

бенностях организа-

ции труда на различ-

ных участках произ-

водства и конкрет-

ных рабочих местах, 

с учетом целей, за-

дач и планов органи-

зации 

Учащийся демон-

стрирует частичное 

соответствие следу-

ющих умений: соби-

рать, анализировать 

и структурировать 

информацию об осо-

бенностях организа-

ции труда на различ-

ных участках произ-

водства и конкрет-

ных рабочих местах, 

с учетом целей, за-

дач и планов органи-

зации. Умения осво-

ены, но допускаются 

незначительные 

ошибки, неточности, 

затруднения при 

аналитических опе-

рациях, переносе 

умений на новые, не-

стандартные ситуа-

ции. 

Учащийся демон-

стрирует полное со-

ответствие следую-

щих умений: соби-

рать, анализировать 

и структурировать 

информацию об осо-

бенностях организа-

ции труда на различ-

ных участках произ-

водства и конкрет-

ных рабочих местах, 

с учетом целей, за-

дач и планов органи-

зации. Свободно 

оперирует приобре-

тенными умениями, 

применяет их в ситу-

ациях повышенной 

сложности. 



владеть: 

навыками оценки дина-

мики производительно-

сти, интенсивности и эф-

фективности труда на ра-

бочих местах 

Учащийся не владеет 

или в недостаточной 

степени владеет прак-

тическими навыками 

оценки динамики про-

изводительности, ин-

тенсивности и эффек-

тивности труда на ра-

бочих местах 

Учащийся владеет 

практическими навы-

ками оценки дина-

мики производитель-

ности, интенсивности 

и эффективности 

труда на рабочих ме-

стах. Обучающийся 

испытывает значи-

тельные затруднения 

при применении навы-

ков в анализе новых 

ситуациях. 

Обучающийся ча-

стично владеет прак-

тическими навыками 

оценки динамики про-

изводительности, ин-

тенсивности и эффек-

тивности труда на ра-

бочих местах, но до-

пускаются незначи-

тельные ошибки, не-

точности, затруднения 

при аналитических 

операциях, переносе 

умений на новые, не-

стандартные ситуа-

ции. 

Учащийся в полном 

объеме владеет прак-

тическими навыками 

оценки динамики про-

изводительности, ин-

тенсивности и эффек-

тивности труда на ра-

бочих местах 

 

Форма промежуточной аттестации: зачет. 

 

Промежуточная аттестация обучающихся в форме зачёта проводится по результатам 

выполнения всех видов учебной работы, предусмотренных учебным планом по данной дис-

циплине (модулю), при этом учитываются результаты текущего контроля успеваемости в 

течение семестра. Оценка степени достижения обучающимися планируемых результатов 

обучения по дисциплине (модулю) проводится преподавателем, ведущим занятия по дис-

циплине (модулю) методом экспертной оценки. По итогам промежуточной аттестации по 

дисциплине (модулю) выставляется оценка «зачтено» или «не зачтено».  

 

Шкала оце-

нивания 
Описание 

Зачтено 

Выполнены все виды учебной работы, предусмотренные учебным планом. Сту-

дент демонстрирует соответствие знаний, умений, навыков приведенным в таб-

лицах показателей, оперирует приобретенными знаниями, умениями, навыками, 

применяет их в ситуациях повышенной сложности. При этом могут быть допу-

щены незначительные ошибки, неточности, затруднения при аналитических опе-

рациях, переносе знаний и умений на новые, нестандартные ситуации.  

Не зачтено 

Не выполнен один или более видов учебной работы, предусмотренных учебным 

планом. Студент демонстрирует неполное соответствие знаний, умений, навыков 

приведенным в таблицах показателей, допускаются значительные ошибки, про-

является отсутствие знаний, умений, навыков по ряду показателей, студент ис-

пытывает значительные затруднения при оперировании знаниями и умениями 

при их переносе на новые ситуации. 

 

Фонд оценочных средств представлен в приложении 1 к рабочей программе. 

 

7. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины. 

1. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины (модуля). 

А) Основная литература:  

1) Иванов, И. Н.  Организация труда на промышленных предприятиях : учебник для сред-

него профессионального образования / И. Н. Иванов, А. М. Беляев. — Москва : Издатель-

ство Юрайт, 2022. — 305 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-

12300-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/495743 (дата обращения: 21.08.2022). 



Б) Дополнительная литература:  

1) Константинова, Д. С.  Основы организации труда : учебное пособие для вузов / 

Д. С. Константинова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 176 с. — (Высшее образо-

вание). — ISBN 978-5-534-15207-4. — Текст : электронный // Образовательная платформа 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/487907 (дата обращения: 21.08.2022). 

2) Константинова, Д. С.  Основы организации труда : учебное пособие для среднего про-

фессионального образования / Д. С. Константинова. — Москва : Издательство Юрайт, 

2022. — 176 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-15579-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/508842 (дата обращения: 21.08.2022). 

В) Программное обеспечение и интернет-ресурсы:  

Используемое программное обеспечение: 

Наименование ПО № договора 

Операционная система, Windows 7 (или ниже) - Microsoft 

Open License 

Лицензия № 61984214, 61984216,61984217, 

61984219, 61984213, 61984218, 61984215 

Офисные приложения, Microsoft Office 2013(или ниже) - Mi-

crosoft Open License 

Лицензия № 61984042 

Интернет-ресурсы: 

Каждый студент обеспечен индивидуальным неограниченным доступом к электрон-

ным библиотекам университета 

(elib.mgup; lib.mami.ru/lib/content/elektronyy-katalog),к электронным каталогам вузовских 

библиотек и крупнейших библиотек Москвы (http://window.edu.ru),  к электронно-библио-

течным системам (электронным библиотекам): 

 

 
№ 

п/п 

Электронный  

ресурс 

№ договора. Срок действия доступа Примечания 

1. ЭБС «Университет-

ская библиотека он-

лайн 

(www.biblioclub.ru) 

Договор № 201_388.223.ЕП/21 от 

27.05.2021 с ООО «Директ-Медиа». Срок 

действия – с29.05.2021 по 28.05.2022 

Доступ к базовой коллекции ЭБС 

Договор № 366_970.ЕП/22 от 24.05.2022 с 

ООО «Директ-Медиа». Срок действия - с 

29.05.2022 по 28.05.2023 

Доступ к базовой коллекции ЭБС 

3. ЭБС «Лань» 

(www.e.lanbook.com) 

Договор № 202_390.223.ЕП/21 от 

27.05.2021 с ООО «ЭБС ЛАНЬ». 

Срок действия – с 16.06.2021 по 15.06.2022 

Инженерно-технические науки – Из-

дательство 

«Машиностроение»; Инженерно-

технические науки – Издательство 

МГТУ им. Н.Э. 

Баумана; 

Инженерно-технические науки – Из-

дательство «Физматлит»; 

Экономика и менеджмент 

– Издательство «Флинта»; 

- 34 книги из других разделов ЭБС  

Договор № 367_964.ЕП/22 от 

24.05.22 с ООО «ЭБС ЛАНЬ». Срок дей-

ствия – с 16.06.2022 по 15.06.2023 

Инженерно-технические науки – Из-

дательство 

«Машиностроение»; Инженерно-

технические науки – Издательство 

МГТУ им. Н.Э. 

Баумана; 

Инженерно-технические науки – Из-

дательство «Физматлит»; 

Экономика и менеджмент 

– Издательство «Флинта»; 

- 34 книги из других разделов ЭБС  

http://window.edu.ru/


 ЭБС 

«ZNANIUM.COM» 

(www.znanium.com) 

Договор № 25-05/2021 от 27.05.2021 с ООО 

«ЗНАНИУМ». 

Срок действия – с 01.08.2021 по 31.07.2022 

Доступ к 21 изданию из разных кол-

лекций ЭБС 

 

Договор № 29-05/2022 от 25.05.2022 с ООО 

«ЗНАНИУМ». 

Срок действия – с 01.08.2022 по 31.07.2023 

Доступ к 21 изданию из разных кол-

лекций ЭБС 

 

 Образовательная 

платформа ЮРАЙТ 

(www.urait.ru) 

Договор № 224_345.223.ЕП/21 от 

01.06.2021 с ООО «Электронное издатель-

ство ЮРАЙТ». Срок 

действия – с 01.09.2021 по 31.08.2022 

Пакет «Базовый» - 9700 учебников 

для ВО и СПО. 

 Национальная элек-

тронная библиотека 

(НЭБ) 

Договор № 101/НЭБ/2450-п от 13.04.2022 с 

ФГБУ «РГБ» - срок 

действия договора 5 лет 

НЭБ (нэб.рф) объединяет фонды пуб-

личных 

библиотек России федерального, ре-

гионального, 

муниципального уровней, библиотек 

научных и образовательных 

учреждений, а также правообладате-

лей, правомерно переведенные в 

цифровую форму 

 Научная электрон-

ная библиотека 

«КИБЕРЛЕНИНКА» 

(www.cyberleninka.ru) 

Свободный доступ 1134165 научных статей 

 Научная электронная 

библиотека 

e.LIBRARY.ru 

Свободный доступ Более 3000 наименований россий-

ских журналов в 

открытом доступе 

 ЭБС «Polpred» 

(polpred.com) 

Свободный доступ Обзор СМИ (архив 

публикаций за 15 лет) 

 

8. Материально-техническое обеспечение дисциплины. 

Аудитории, оснащенные учебной мебелью и переносным (стационарным) мульти-

медийным комплексом (проектор, ноутбук (компьютер)). 

9. Методические рекомендации для самостоятельной работы студентов. 

В процессе изучения дисциплины используются такие виды учебной работы по от-

ношению к обучающемуся, как лекции, семинары, а также различные виды самостоятель-

ной работы по заданию преподавателя.  

Методические указания для обучающихся при работе над конспектом лекций 

во время проведения лекции. 

Лекция – систематическое, последовательное, монологическое изложение препода-

вателем учебного материала, как правило, теоретического характера. При подготовке лек-

ции преподаватель руководствуется рабочей программой дисциплины. В процессе лекций 

рекомендуется вести конспект, что позволит впоследствии вспомнить изученный учебный 

материал, дополнить содержание при самостоятельной работе с литературой, подгото-

виться к экзамену. Следует также обращать внимание на категории, формулировки, рас-

крывающие содержание тех или иных явлений и процессов, научные выводы и практиче-

ские рекомендации, положительный опыт в ораторском искусстве. Желательно оставить в 

рабочих конспектах поля, на которых делать пометки из рекомендованной литературы, до-

полняющие материал прослушанной лекции, а также подчеркивающие особую важность 

тех или иных теоретических положений. Выводы по лекции подытоживают размышления 

преподавателя по учебным вопросам. Преподаватель приводит список используемых и ре-

комендуемых источников для изучения конкретной темы. В конце лекции обучающиеся 

имеют возможность задать вопросы преподавателю по теме лекции. При чтении лекций по 

дисциплине преподаватель использует электронные мультимедийные презентации. Обуча-

ющимся предоставляется возможность копирования презентаций для самоподготовки и 

подготовки к промежуточной аттестации. 

Методические указания для обучающихся при работе на семинаре. 



Семинары реализуются в соответствии с рабочим учебным планом при последова-

тельном изучении тем дисциплины. В ходе подготовки к семинарам обучающемуся реко-

мендуется изучить основную литературу, ознакомиться с дополнительной литературой, но-

выми публикациями в периодических изданиях: журналах, газетах и т.д. При этом следует 

учесть рекомендации преподавателя и требования учебной программы. Рекомендуется 

также дорабатывать свой конспект лекции, делая в нем соответствующие записи из литера-

туры, рекомендованной преподавателем и предусмотренной учебной программой. Следует 

подготовить тезисы для выступлений по всем учебным вопросам, выносимым на семинар. 

Готовясь к докладу или реферативному сообщению, обучающийся может обращаться за 

методической помощью к преподавателю. Заканчивать подготовку следует составлением 

плана (конспекта) по изучаемому материалу (вопросу). Это позволяет составить концентри-

рованное, сжатое представление по изучаемым вопросам. В ходе семинара обучающийся 

может выступать с заранее подготовленным докладом. Также он должен проявлять актив-

ность при обсуждении выступлений и докладов согруппников. Поскольку активность обу-

чающегося на семинарских занятиях является предметом контроля его продвижения в осво-

ении курса, подготовка к семинарским занятиям требует ответственного отношения. Не до-

пускается выступление по первоисточнику – необходимо иметь подготовленный письмен-

ный доклад, оцениваемый преподавателем наряду с устным выступлением. Не допускается 

также и распределение вопросов к семинару среди обучающихся группы, в результате ко-

торого отдельный обучающийся является не готовым к конструктивному обсуждению «не 

своего» вопроса. Все вопросы к семинару должны быть письменно проработаны каждым 

обучающимся. 

Методические указания для обучающихся по освоению самостоятельной ра-

боты. 

Данная форма работы направлена на самостоятельное изучение обучающимися от-

дельных вопросов по темам учебной дисциплины. Самостоятельная работа является обяза-

тельной для каждого обучающегося, ее объем по дисциплине определяется тематическим 

планом. При самостоятельной работе обучающийся взаимодействует с рекомендованными 

материалами при минимальном участии преподавателя. 

Работа с литературой. 

Самостоятельная работа с учебниками, учебными пособиями, научной, справочной 

и популярной литературой, материалами периодических изданий и Интернета, статистиче-

скими данными является наиболее эффективным методом получения знаний, позволяет 

значительно активизировать процесс овладения информацией, способствует более глубо-

кому усвоению изучаемого материала, формирует у обучающихся свое отношение к кон-

кретной проблеме. Изучая материал по учебной книге (учебнику, учебному пособию, мо-

нографии, и др.), следует переходить к следующему вопросу только после полного уясне-

ния предыдущего, фиксируя выводы и вычисления, в том числе те, которые в учебнике опу-

щены или на лекции даны для самостоятельного вывода. Особое внимание обучающийся 

должен обратить на определение основных понятий курса. Надо подробно разбирать при-

меры, которые поясняют определения. Полезно составлять опорные конспекты. 

Выводы, полученные в результате изучения учебной литературы, рекомендуется в 

конспекте выделять, чтобы при перечитывании материала они лучше запоминались. При 

самостоятельном решении задач нужно обосновывать каждый этап решения, исходя из тео-

ретических положений курса. Вопросы, которые вызывают у обучающегося затруднение  

при подготовке, должны быть заранее сформулированы и озвучены во время занятий в 

аудитории для дополнительного разъяснения преподавателем. 

Методические рекомендации на составления и выступления с докладом. 

Доклад, как вид самостоятельной работы в учебном процессе, способствует форми-

рованию навыков исследовательской работы, расширяет познавательные интересы, учит 

критически мыслить. При написании доклада по заданной теме студенту необходимо со-

ставляет план, подобрать основные источники. Как правильно, при разработке доклада ис-

пользуется не менее 8-10 различных источников. В процессе работы с источниками систе-

матизировать полученные сведения, сделать выводы и обобщения. Общая тематика докла-

дов определяется преподавателем, но в определении конкретной темы инициативу должен 



проявить студент. Прежде чем выбрать тему доклада, автору необходимо выявить свой ин-

терес, определить, над какой проблемой он хотел бы поработать, более глубоко ее изучить. 

Каждый доклад должен начинаться с введения. Введение - это вступительная часть научно-

исследовательской работы. Автор должен приложить все усилия, чтобы в этом небольшом 

по объему разделе показать актуальность темы, раскрыть ее практическую значимость. 

В основной части доклада раскрывается его содержание. Как правило, основная 

часть состоит из теоретического и практического разделов. В теоретическом разделе рас-

крываются история и теория исследуемой проблемы, дается критический анализ литера-

туры и показываются позиции автора. В практическом разделе излагаются методы, ход, и 

результаты самостоятельно проведенного эксперимента или фрагмента. В основной части 

могут быть также представлены схемы, диаграммы, таблицы, рисунки и т.д. В заключении 

подводятся итоги работы, выводы, к которым пришел автор, и рекомендации. Заключение 

должно быть кратким, обязательным и соответствовать поставленным задачам. При подго-

товке устного выступления нужно учитывать его регламент - не более 10 минут. 

 

Методические рекомендации по написанию курсовой работы 

Курсовая работа – это итоговый этап в изучении курса. Работа должна быть выпол-

нена согласно учебному плану.  

Курсовая работа предполагает: 

- закрепление и активизацию полученных теоретических знаний; 

- приобретение опыта самостоятельной работы с литературой по данной теме; 

- умение использовать научные разработки и исследования при изучении избранной 

темы; - овладение знаниями об имеющихся проблемах по изучаемой теме; 

- получение навыка самостоятельного исследования, научного анализа; 

- приобретение способности анализа исследуемой проблемы на примере кон-

кретного предприятия, региона, страны, исторического периода. 

Основные этапы подготовки курсовой работы. 

Курсовая работа выполняется в соответствии с заданием, которое получает каждый 

студент, исходя из тем, предложенных в методических указаниях по изучению курса. 

При формулировании конкретной темы курсовой работы совместно с преподавателем 

определяются: 

- требования к самостоятельно выбираемой студентом теме и предметной области; - 

методы сбора источников и литературы по теме; 

- форма изложения результатов курсового исследования на содержательном уровне. 

Курсовая работа выполняется в четыре этапа. 

1. Обоснование актуальности выбора темы курсового исследования. 2. Поиск и вы-

бор источников и литературы по теме. 

3. Формулирование текстового изложения результатов проведенного анализа источ-

ников и литературы и формулирование собственных выводов. 

4. Оформление результатов проведенного исследования, необходимых по тексту 

вставок, ссылок и приложений; составление списка использованных источников и лите-

ратуры и окончательное оформление курсовой работы в соответствии с правилами 

оформления данного вида документов. 

На первом этапе студентом осмысливается выбор темы курсовой работы, 

проводится анализ роли и значения выбранной темы в общей структуре учебного курса и 

практической деятельности . На втором этапе осуществля-

ется самостоятельный поиск в публичной библиотеке источников и литературы по теме, 

проводится их анализ с точки зрения полноты изложения материала и теоретической 

и методической новизны в исследовании темы. На третьем этапе выполняется само 

исследование темы, в текстовой форме проводится письменное изложение полученных 

результатов, при необходимости дополняемое таблицами, диаграммами, приложениями 

по выбору автора курсовой работы. Все сведения, взятые из конкретных источников, 

должны быть снабжены соответствующими ссылками с указанием выходных данных. На чет-

вертом этапе проводится полное оформление курсовой работы в соответствии с действую-

щими нормативами и традициями. 



При выполнении курсовой работы студенты руководствуются: - указаниями руково-

дителя курсовой работы; 

- настоящими методическими указаниями; 

- специальной литературой по оформлению текстовых

 документов и научно-исследовательских работ; 

- материалами семинарских занятий по курсу».  

Роль руководителя. 

После утверждения темы курсовой работы руководителем должен быть определен 

круг вопросов, подлежащих исследованию. Руководитель курсовой работы помогает 

студенту в разработке ее плана, консультирует по вопросам подбора литературы и 

написанию работы. 

Если в ходе работы над темой возникает необходимость в ее корректировке, 

допускается вносить в план соответствующие изменения, не выходящие за рамки 

выбранной темы. 

Подбор литературы и практических материалов по избранной теме. 

В качестве ориентира целесообразно использовать списки источников, 

рекомендуемых к практическим семинарским занятиям, а также для самостоятельного 

изучения курса. Далее необходимо продолжить работу в библиотеке с помощью 

алфавитного, систематического и предметного каталогов. Также при подборе литературы 

следует изучить периодическую печать, законодательные и нормативные материалы. 

Целесообразно использовать информационные ресурсы Internet. При подготовке курсовой 

работы необходимо использовать теоретические издания отечественных и зарубежных 

ученых в области управления персоналом, учебно-методические и справочные пособия. В 

ходе работы с литературой необходимо изучить научные  статьи ученых по выбранной теме, 

публикуемые в журналах «Делопроизводство», «Справочник кадровика», «Кадровик», 

«Кадровое делопроизводство», «Деловые люди», «Управление персоналом», «Кадровик 

ru», «Искусство управления», «Защита информации». Также можно использовать 

материалы газеты «Профессионал» и ежемесячного приложения к газете «Экономические 

новости» – альманаха «Документы». Для наглядного отображения исследуемого раз-дела 

особо ценным является использование в работе конкретного материала, иллюстрирующего 

практическую часть работы. 

Структура и содержание работы. 

Курсовая работа должна включать: введение, основной раздел, заключение и список 

использованной литературы. Введение должно содержать обоснование актуальности 

выбранной темы, цели курсовой работы, поставленные задачи исследования, а также 

краткий обзор источников. Основной раздел, как правило, должен состоять из 2-х частей: 

теоретической и аналитической. Допускается изменение количества частей до 4. Основная 

часть должна состоять из двух частей: теоретической и аналитической. 

В теоретической части даются основные понятия, характеристики изучаемого 

вопроса, принципы, закономерности развития документа, анализ способов и средств 

документирования, исторический подход к изучаемому объекту. Аналитическая часть 

должна  содержать основные  направления и  особенности  развития проблемы в современ-

ных условиях, включая анализ статей периодической печати, изменения в законодательной 

базе в отечественных условиях, сравнительный анализ опыта зарубежных стран, а 

также выводы, основанные на изучении практического материала по конкретной органи-

зации. Автор должен сделать краткие выводы и внести предложения по результатам выпол-

ненной курсовой работы. 

Заключение должно содержать: 

- краткие выводы по результатам выполнения работы; - оценку полноты решений по-

ставленных задач; 

- разработку рекомендаций и предложений по исследуемой проблеме. Правила 

оформления курсовой работы. 

Курсовая работа должна быть выполнена на печатающем устройстве. Объем 

курсовой работы должен составлять не менее 20 страниц машинописного текста (включая 

текстовой, табличный и иллюстративный материалы, а также приложения). Максимальный 

объем составляет – 50 листов. К бумажному варианту прикладывается электронная версия. 



Порядок переплета работы следующий: - титульный лист; 

- содержание; 

- введение (2–3 с.); 

- основной раздел (18–20 с.);  

- заключение (2–3 с.); 

- список используемых источников; - приложения (не обязательны). 

Нумерация страниц должна быть следующей: 

- все страницы должны быть пронумерованы, начиная с титульного листа (на нем 

страница не указывается); 

- порядковый  номер страницы ставят посередине верхнего поля  листа, обозначая 

арабскими цифрами без слова «страница» или «стр.», знаков препинания, в интервале 15 – 

20 мм от верхнего края листа; 

- каждая часть раздела должна начинаться с новой страницы. Это же требование от-

носится к введению, заключению, списку литературы. 

Приложения. 

В приложении рекомендуется включать материалы, связанные с выполненной учеб-

ной работой, которые по каким-либо причинам не могут быть включены в основную часть. 

В приложении могут быть включены: - промежуточные доказательства, расчеты; 

- таблицы вспомогательных цифровых данных; - протоколы экспертизы, замеров, ис-

пытаний; 

- инструкции, методики, разработанные в процессе выполнения работы; - иллюстра-

ции вспомогательного характера; 

- копии документов. 

Все приложения должны иметь общую с остальной частью документа сквозную 

нумерацию страниц. В тексте учебной работы на все приложения должны быть даны 

ссылки. Приложения располагают в порядке ссылок на них в тексте от-чета. Каждое 

приложение следует начинать с новой страницы с указанием наверху посередине страницы 

слова «Приложение», его обозначения. Приложение должно иметь заголовок, который 

записывают симметрично относительно текста с прописной буквы отдельной строкой. 

Приложения обозначают заглавными буквами русского алфавита, начиная с А, за 

исключением букв Ё, З, Й, О, Ч, Ъ, Ы, Ь. Допускается обозначение приложений буквами 

латинского алфавита, за исключением букв I и O. 

В случае полного использования букв русского и латинского алфавитов допускается 

обозначать приложения  арабскими цифрами. Если в курсовой работе одно приложение, оно 

обозначается «Приложение А». 

Защита курсовой работы. 

Завершенная курсовая работа сдается к указанному сроку проверку. После проверки 

курсовой работы руководитель, подписывает титульный лист и принимает решение о 

допуске к защите. Для защиты студент готовит краткое сообщение по курсовой работе. 

Руководитель задает вопросы, на которые студент должен дать развернутые ответы. В 

зависимости от степени владения исследуемой проблемой руководителем выставляется 

оценка, которая отражается в ведомости и в зачетной книжке. В случае конфликтной 

ситуации защита курсовой работы выносится на комиссию, состоящую из преподавателей 

кафедры «Управление персоналом» (состав комиссии утверждается заведующим 

кафедрой). 

Выполнение курсовой работы направлено на оценку умений и навыков, получаемых 

в ходе освоения соответствующих компетенции. 

Критерии оценивания: 

«Отлично» - актуальность темы обоснована. Структура работы логична, 

соответствует содержанию. В конце каждой главы и в Заключении содержатся чёткие 

выводы. Работа написана литературным языком с правильным использованием



профессиональной терминологии. Текст тщательно выверен, научно - справочный аппарат 

и оформление соответствуют настоящим методическим указаниям. 

«Хорошо» - выводы недостаточно аргументированы, в структуре и содержании курсовой 

работы есть отдельные погрешности, не имеющие принципиального характера. В остальном, соблю-

дены требования, предъявляемые к «отличной» курсовой работе. 

«Удовлетворительно» - в тексте имеются многочисленные прямые заимствования из 

учебной и методической литературы, студенту не полностью известен круг источников и специ-

альной литературы, выводы слабо аргументированы или не конкретны, в литературном 

стиле и оформлении работы имеются погрешности. 

«Неудовлетворительно» в тексте имеются сплошные, не всегда прямые заим-

ствования из учебной и методической литературы, студенту не известен круг источников 

и специальной литературы, выводы отсутствуют, в литературном стиле и оформлении работы 

имеются значительные погрешности. В случае неудовлетворительной оценки курсовой работы 

студенту предлагается переработать ее по замечаниям преподавателя или подготовить 

курсовую работу на другую тему. 

 

Методические рекомендации студентам для подготовки к зачету. 

Подготовка студентов к экзамену включает три стадии: 

- самостоятельная работа в течение учебного года (семестра); 

- непосредственная подготовка в дни, предшествующие зачету; 

- сдача зачета. 

Подготовку к зачету необходимо целесообразно начать с планирования и подбора норма-

тивно-правовых источников и литературы. Прежде всего, следует внимательно перечитать учеб-

ную программу и программные вопросы для подготовки к зачету, чтобы выделить из них наименее 

знакомые. Далее должен следовать этап повторения всего программного материала. На эту работу 

целесообразно отвести большую часть времени. Следующим этапом является самоконтроль зна-

ния изученного материала, который заключается в устных ответах на программные вопросы, вы-

носимые на зачету. Тезисы ответов на наиболее сложные вопросы желательно записать, так как в 

процессе записи включаются дополнительные моторные ресурсы памяти. Предложенная методика 

непосредственной подготовки к зачету может быть и изменена. Так, для студентов, которые счи-

тают, что они усвоили программный материал в полном объеме и уверены в прочности своих зна-

ний, достаточно беглого повторения учебного материала. Основное время они могут уделить 

углубленному изучению отдельных, наиболее сложных, дискуссионных проблем. Литература для 

подготовки к зачету обычно рекомендуется преподавателем. Она также указана в учебной про-

грамме дисциплины. Однозначно сказать, каким именно учебником нужно пользоваться для под-

готовки к зачету, нельзя, потому что учебники пишутся разными авторами, представляющими 

свою, иногда отличную от других, точку зрения по различным научным проблемам. Поэтому для 

полноты учебной информации и ее сравнения лучше использовать не менее двух учебников (учеб-

ных пособий). Студент сам вправе придерживаться любой из представленных в учебниках точек 

зрения по спорной проблеме (в том числе отличной от позиции преподавателя), но при условии 

достаточной научной аргументации. Наиболее оптимальны для подготовки к зачету учебники и 

учебные пособия, рекомендованные Министерством образования и науки. 

Основным источником подготовки к зачету является конспект лекций. Учебный материал в 

лекции дается в систематизированном виде, основные его положения детализируются, подкрепля-

ются современными фактами и нормативной информацией, которые в силу новизны, возможно, 

еще не вошли в опубликованные печатные источники. Правильно составленный конспект лекций 

содержит тот оптимальный объем информации, на основе которого студент сможет представить 

себе весь учебный материал. Следует точно запоминать термины и категории, поскольку в их опре-

делениях содержатся признаки, позволяющие уяснить их сущность и отличить эти понятия от дру-

гих. В ходе подготовки к зачету студентам необходимо обращать внимание не только на уровень 

запоминания, но и на степень понимания категорий и реальных юридических проблем. А это до-

стигается не простым заучиванием, а усвоением прочных, систематизированных знаний, аналити-

ческим мышлением. Следовательно, непосредственная подготовка к зачету должна в разумных 
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пропорциях сочетать и запоминание, и понимание программного материала. В этот период полез-

ным может быть общение студентов с преподавателями по дисциплине на консультациях. 

10. Методические рекомендации для преподавателя. 

Дисциплина «Организация труда персонала» занимает важное место среди курсов, читаемых 

в рамках подготовки специалистов по управлению персоналом. 

Своеобразие этого курса определяется объектом управления – человеческие ресурсы органи-

зации, и характером современной управленческой деятельности, направленной, прежде всего, на 

работу с персоналом, как основным ресурсом, определяющим конкурентоспособность организа-

ции. Особенностью данной учебной дисциплины является ее выраженный практический характер. 

Поэтому на лекциях студент должен освоить основные теоретические аспекты тем, а на практиче-

ских занятиях показать не только знание общих теоретических вопросов изучаемой темы, но и 

практику применения действующего трудового законодательства. 

Поэтому в процессе подготовки к семинарскому занятию желательно ознакомиться не только 

с материалом основной литературы, но и обратить внимание на литературу, рекомендуемую до-

полнительно, а также самостоятельно подобрать материал из профессиональных журналов, изда-

ваемых по разным аспектам. 

Так как качество освоения курса зависит, прежде всего, от того, насколько точно и полно 

студент владеет его понятийным аппаратом, то при подготовке к занятиям рекомендуется посмот-

реть глоссарий, содержащий анализ основных терминов изучаемой дисциплины, материал лекции 

по изучаемой теме и, конечно, ответить на вопросы теста, позволяющего проконтролировать уро-

вень освоения, как теоретического материала проблемы, так и ее основного понятийного аппарата. 

Современные технологии обучения большое внимание уделяют формированию умения 

студента самостоятельно работать с информацией, четко формулировать собственные мысли, ар-

гументировать свою позицию, что является основой становления профессионализма молодого со-

трудника. Один из важных способов достижения этой цели – анализ альтернативных точек зрения. 
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Программа составлена в соответствии с Федеральным государственным обра-

зовательным стандартом высшего образования по направлению подготовки бакалав-

ров 38.03.03 «Управление персоналом». 

 

Программу составили:  

 

Ст. преп.,                                                                                                    /Е.А. Наянов/ 

 

Программа утверждена на заседании кафедры «Управление персоналом» 
«29» августа 2022 г., протокол № 01. 

 

 

 

Заведующий кафедрой 

д.э.н., профессор                                                                                     /М.М. Крекова/ 
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Приложение 1 

к рабочей программе 
 

МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«МОСКОВСКИЙ ПОЛИТЕХНИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ» 

(МОСКОВСКИЙ ПОЛИТЕХ) 

 

Направление подготовки: 38.03.03 «Управление персоналом» 

ОП: «Экономика и управление трудом» 

Форма обучения: очно-заочная 

2022 год набора 

 

 

 

Кафедра: «Управление персоналом» 

 

 

 

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

Организация труда персонала 

 

Состав: 

1. Паспорт фонда оценочных средств 

2. Описание оценочных средств: 

 примерные темы рефератов; 

 вопросы для подготовки к зачету. 

 

 

 

 

 

 

 

Составитель: 

Ст. преп., Евгений Александрович Наянов 

 

 

Москва, 2022 год
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Таблица 1 

ПОКАЗАТЕЛЬ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 

Организация труда персонала 

ФГОС ВО 38.03.03 «Управление персоналом» 

В процессе освоения данной дисциплины студент формирует и демонстрирует следующие компетенции: 

КОМПЕТЕНЦИИ Перечень компонентов Технология 

формирова-

ния компе-

тенций 

Форма оце-

ночного 

средства** 

Степени уровней 

освоения компетен-

ций 
ИНДЕКС ФОРМУЛИРОВКА 

 

 

 

 

 

ПК-7 

Знание основ научной 

организации и нормиро-

вания труда персонала, 

владением навыками 

проведения анализа ра-

бот и рабочих мест 

Знать: основы производственной деятельности органи-

зации, методы определения и оценки производственной 

интенсивности, а также учет и анализ показателей по 

труду  

Уметь: анализировать эффективность работы системы 

организации труда персонала 

Владеет: навыками разработки системы организации 

труда с учетом затрат 

лекция, само-

стоятельная ра-

бота, семинар-

ские занятия 

Р, 

 Зачет 

 

 

 

 

 

 

 

Пороговый уровень 

освоения: обучающийся 

знает базовые принципы 

производственной дея-

тельности организации с 

учетом показателей по 

труду, а также может 

анализировать эффек-

тивность работы си-

стемы организации 

труда 

ПК-8 

Способность разрабаты-

вать: социальные про-

граммы, программы по 

созданию комфортных 

условий труда в органи-

зации, оптимальные ре-

жимы труда и отдыха, 

обеспечения безопасно-

сти для различных кате-

горий персонала органи-

зации 

Знать: особенности организации работы и производства 

на конкретных рабочих местах, участках производства, 

организации, отрасли 

Уметь: собирать, анализировать и структурировать ин-

формацию об особенностях организации труда на раз-

личных участках производства и конкретных рабочих 

местах, с учетом целей, задач и планов организации 

Владеет: навыками оценки динамики производительно-

сти, интенсивности и эффективности труда на рабочих 

местах 

лекция, само-

стоятельная ра-

бота, семинар-

ские занятия 

Р, 

 Зачет 

 

 

 

 

 

 

Пороговый уровень 

освоения: обучающийся 

знает особенности орга-

низации работы и произ-

водства конкретных ра-

бочих мест, а также мо-

жет анализировать ин-

формацию об особенно-

стях организации труда 

 

 

**- Сокращения форм оценочных средств см. в приложении 2 к РП. 
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Перечень тем для подготовки реферата по дисциплине «Организация 

труда персонала». 

 

Тематика научных рефератов по дисциплине «Организация труда персонала» 

Проверка компетенций ПК-7, ПК-8 

 

1) Организация труда на предприятиях (конкретная) отрасли; 

 

ОТЗЫВ 

преподавателя на реферат 

студента Фамилия, имя, отчество 

на тему: «Название темы» 

 

Оценка формирования компетенций в соответствии со стандартом ФГОС ВО по 

направлению 38.03.03 «Управление персоналом»  

 

Компетенция 

Оценка уровня форми-

рования компетенции 

(ненужное вычеркнуть) 

Комментарий 

ПК-7 Знание основ научной организа-

ции и нормирования труда персонала, 

владением навыками проведения ана-

лиза работ и рабочих мест 

Не сформирована (0) 

Ниже среднего (3) 

Средний (4) 

Высокий (5) 

В реферате представлен по-

дробный анализ организации 

труда персонала в конкретной 

отрасли, а также проанализи-

рована эффективность ее ра-

боты 

ПК-8 Способность разрабатывать: соци-

альные программы, программы по со-

зданию комфортных условий труда в ор-

ганизации, оптимальные режимы труда 

и отдыха, обеспечения безопасности для 

различных категорий персонала органи-

зации 

Не сформирована (0) 

Ниже среднего (3) 

Средний (4) 

Высокий (5) 

В реферате разобран конкрет-

ный пример предприятия вы-

бранной отрасли, отмечены 

недостатки организации труда 

персонала и предложены ме-

роприятия по улучшению си-

стемы, а также проведен рас-

чет экономической эффектив-

ности 

ИТОГО (общее количество баллов)  Отражается набранная сумма 

баллов 
 

При наличии записи «не сфор-

мирована» хотя бы по одной 

компетенции данный показа-

тель не рассчитывается, про-

ставляется 0 баллов 

Средний балл  Отражается средний балл (об-

щая сумма баллов делится на 

6) 
 

При наличии записи «не сфор-

мирована» хотя бы по одной 

компетенции данный показа-

тель не рассчитывается, про-

ставляется 0 баллов 
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Итоговая аттестация за реферат  «зачтено», если средний балл 

не ниже 3 

«не зачтено», если средний 

балл ниже 3 

 

Преподаватель 

ученая степень, звание, должность _________________ /И.О. Фамилия/ 

 

Список вопросов к зачету по учебной дисциплине 

«Организация труда персонала». 

 

Вопросы для зачета – ПК-7, ПК-8 

 

1. Роль и значение организации труда в повышении конкурентоспособности произ-

водства.  

2. Сущность традиционной концепции организации труда. Основные черты органи-

зационного кризиса в отечественном производстве.  

3. Содержание современной концепции организации труда.  

4. Формы единичного разделения труда и факторы их определяющие.  

5. Содержание и виды технологического разделения труда.  

6. Содержание и виды функционального и профессионально - квалификационного 

разделения труда.  

7. Характеристика границ разделения труда: технических экономических.  

8. Характеристика границ разделения труда: психофизиологических и социальных.  

9. Методика определения экономических границ целесообразного разделения труда 

в цехах основного производства.  

10. Критерии определения экономических границ целесообразного разделения 

труда во вспомогательных цехах.  

11. Основные формы кооперации труда на предприятии. Особенности кооперации 

по технологическому признаку.  

12. Основные формы кооперации труда на предприятии. Особенности кооперации 

предметному признаку.  

13. Основные направления совершенствования внутрипроизводственного разделе-

ния и кооперация труда.  

14. Сущность и содержание функции, образующих технологию организации трудо-

вого процесса.  

15. Экономические критерии эффективности протекания трудовых процессов.  

16. Социотехнические критерии эффективности протекания трудовых процессов.  

17. Принципы проектирования и рационализация трудовых процессов.  

18. Содержание этапов проектирования трудовых процессов по блоку "Анализ".  

19. Содержание этапов проектирования трудовых процессов по блокам "Синтез" и 

"Внедрение".  

20. Значение рациональной организации рабочих мест на производстве. Характери-

стика общих мероприятий, отражающих содержание организации рабочего места. Фак-

торы, определяющие их содержание в конкретных производственных условиях.  

21. Классификация рабочих мест по факторам, определяющим их организацию. Ха-

рактеристика организации рабочих мест в зависимости от типа производств.  

22. Характеристика организации рабочих мест в зависимости от характера труда на 

рабочем месте и характера выполняемых работ.  
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23. Специализация рабочих мест. Факторы, влияющие на уровень специализации 

рабочих мест в промышленном производстве.  

24. Показатели специализации рабочих мест. Методика расчета коэффициента се-

рийности.  

25. Состав комплекта оснащения одностаночного рабочего места в машинострои-

тельном производстве. Характеристика требований к основному и вспомогательному обо-

рудованию.  

26. Пути повышения ответственности и заинтересованности работодателей в улуч-

шении условий труда.  

27. Характеристика требований к инвентарю и технологической оснастке при про-

ведении работ по оснащению рабочего места.  

28. Характеристика требований к таре и организационной оснастке при проведении 

работ по оснащению рабочего места.  

29. Содержание и принципы внешней планировки рабочего места, определение ее 

эффективности.  

30. Цели и содержание внутренней планировки рабочего места. Основные условия 

ее рационального осуществления. 
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Тематика курсовых работ по дисциплине «Организация труда персонала» 

 

 

1. Организация труда и её совершенствование на предприятии. 

2. Нетрадиционные системы оплаты труда. 

3. Методы нормирования труда и методика установления норм времени, 

выработки, нормированных заданий. 

4. Прогрессивные формы организации труда. 

5. Затраты рабочего времени и их классификация. 

6. Система премирования на предприятии. 

7. Разделение и кооперация труда на предприятии. 

8. Тарифная система оплаты труда: сущность, содержание и проблемы 

развития. 

9. Аттестация и рационализация рабочих мест. 

10. Нормирование труда: понятие, место в хозяйственной деятельности 

предприятия. 

11. Совершенствование нормирования груда на предприятии. 

12. Нормы и нормативы по труду: классификация и методы установления. 

13. Анализ и проектирование рабочих мест. 

14. Организация и обслуживание рабочих мест. 

15. Коллективные системы организации и стимулирования труда. 

16. Микроэлементное нормирование труда. 

17. Организация оплаты труда руководителей, специалистов и служащих. 

18. Анализ организации, нормирования и оплаты труда 

19. Формы и системы заработной платы. 

20. Фонд оплаты труда на предприятии 

21. Нормирование труда руководителей, специалистов и служащих 

22. Исследование трудовых процессов и затрат рабочего времени 

23. Организация оплаты труда рабочих. 

24. Основные направления совершенствования организации, нормирова-

ния и оплаты труда. 

25. Увязка оплаты и результатов труда работников. 

26. Стимулирующие и компенсационные доплаты и надбавки. 

27. Управление организацией и нормированием труда. 

28. Условия труда и отдыха. 

29. Трудовой процесс и принципы его организации. 

30. Современные тенденции, проблемы и политика в области оплаты 

труда. 
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Приложение 2 

к рабочей программе 

 

Перечень оценочных средств по дисциплине «Организация труда персо-

нала» 
 

№ 

ОС 

Наименование 

оценочного сред-

ства 

Краткая характеристика оценочного 

средства 

Представление оценоч-

ного средства в ФОС 

1 
Реферат 

(Р) 

Продукт самостоятельной работы сту-

дента, представляющий собой краткое из-

ложение в письменном виде полученных 

результатов теоретического анализа опре-

деленной научной (учебно- исследователь-

ской) темы, где автор раскрывает суть ис-

следуемой проблемы, приводит различные 

точки зрения, а также собственные взгляды 

на нее. 

Темы рефератов 
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Приложение 3 

к рабочей программе 

 

Структура и содержание дисциплины «Организация труда персонала» 

по направлению подготовки 38.03.03 «Управление персоналом» (бакалавр) 

очно-заочная форма обучения, 2022 год набора 

 
№ 

п/п 

Раздел 

С
ем

ес
т
р

 

Н
ед

е
л

я
 

 с
е
м

ес
т
р

а
  

Виды учебной работы, включая самостоя-

тельную работу студентов, и трудоемкость 

в часах 

Виды самостоятельной работы студентов Формы 

аттеста-

ции 

Л П/C Лаб СРС КСР К.Р. К.П. РГР Доклад К/p Э З 

1 Организация труда в система организа-

ции производства и управлении персона-

лом 

7 1-3 4 4  12     +    

2 Разделение и кооперация труда на пред-

приятии 

7 4-6 2 2  12     +    

3 Проектирование и рационализация орга-

низации труда 

7 7-9 2 2  12     +    

4 Организация рабочих мест на предприя-

тии 

7 10-12 2 2  12     +    

5 Организация обслуживания рабочих мест 

на предприятии 

7 13-14 2 2  12     +    

6 Организация гибких рабочих мест и про-

изводственных участков 

7 15-16 2 2  12     +    

7 Формы организации труда и их эффек-

тивность 

7 17 2 2  12     +    

8 Обоснование экономической эффектив-

ности в области организации труда 

7 18 2 2  24     +    

  Форма аттестации              З 

  Всего часов по дисциплине 144  18 18  108     + (1 

один) 
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